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 ماهیت کسب و کار (1

 ی در خصوص صنعت بانکدار یامقدمه(1-1

ها و موسسات  صنعت بانک  نیناممکن است. در ا  یامر  یصنعت بانکدار  تیو توسعه صنعت بدون حضور و حما  شرفتیتصور پ 

بر عهده دارند.    نده یخصوص در آ  ن یدر ا  ی نیسنگ  فهیکرده و وظ  فایکشور ا  عیتمام صنا   شرفتی در پ   ی نقش پررنگ  یو اعتبار  ی مال

  یهاصنعت آغاز شده و در سال  نیدر ا  یسازی ، خصوص80دهه    لیکه از اوا  تمشخص اس  رانیا  یبانکدار  تیبر وضع  یبا نگاه 

شود    جادیا  یرقابت  تیکه وضع  رودیانتظار م  یخصوص  یشده است. با رشد بانکدار  نیادیبن  راتییبازار دچار تغ  نیساختار ا  ریاخ

موضوع مشخص شده است که  نیدر ا دهانجام ش قاتیبر تحق یصنعت شود. هر چند که با نگاه نیدر ا ییکارا شیو موجب افزا

در بازار    یسهم کمتر  یدولت  یشده است و موجب شده است تا بانکدار  جاد یحوزه ا  نیدر ا  یمی ملا  ی رقابت  ی فضا  ریاخ  یهادر سال

 داشته باشند.

 

 ی در صنعت بانکدار  ینرم افزار  یراهکارها نقش (1-2

است به    یفناور  نیا  راتییاز سرعت و وسعت روند تغ  ی حاک  ایدن  شرفتهیپ   یاطلاعات و روند آن در کشورها  ینگرش به فناور

ودند  نب  یقاعده مستثن  نیاز ا  زیها نجوامع منجر شده است. بانک  یارتباط  نیاد یبن  یدر ساختارها  یکه به تحولات شگرف  یاگونه

روبرو بوده است، به   یبا گسترش قابل توجه  عیو سر  نهیها به منظور ارائه خدمات بهبانک  انیاطلاعات درم  یو استفاده از فناور

نکته    نیاست که ا  شتریب  عی صنا  ر ینسبت به سا  یدر صنعت بانکدار  ها نهیاطلاعات به کل هز  یفناور  نهیکه درصد هز  یطور

 . کندیم  انیاطلاعات را ب یآوربه فن یصنعت بانکدار اتیح یوابستگ

در    یدر کشورها  ژهیبه و  یتوسعه اقتصاد  یاصل  نهیزم  توانیسهام هر کشور را م  یو بازارها  یبانکدار  یهاستمیرشد س  زانیم

ها و موسسات  شرکت  ی هاتیفعال  ریو سا  یبانک  ی هاآن کشور، سپرده  یهر کشور شامل مقامات پول  ی حال توسعه دانست. بازار مال

 .است ها یو صراف یبازنشستگ ی هاصندوق  مه،یب یهادهندگان، شرکتوام نگ،یزیبزرگ ل یهامانند شرکت ی مال

است به    یفناور  نیا  راتییاز سرعت و وسعت روند تغ  ی حاک  ایدن  شرفتهیپ   یاطلاعات و روند آن در کشورها  ینگرش به فناور

نبودند    یقاعده مستثن  نیاز ا  زیها نجوامع منجر شده است. بانک  یارتباط  نیاد یبن  یر ساختارهاد  یکه به تحولات شگرف  یاگونه

رو به رو بوده است،  یبا گسترش قابل توجه عیو سر نهیها به منظوره ارائه خدمات بهبانک انیاطلاعات درم یو استفاده از فناور

بانکدار  هانه یبه کل هز   IT   نهیکه درصد هز  یبه طور ا  شتریب  عیصنا  رینسبت به سا  یو مال  یدر صنعت  نکته    نیاست که 

                                     .                                                                                                                             کندیم  انیاطلاعات را ب یآوربه فن یصنعت بانکدار اتیح یوابستگ
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که    رفتیجو حاکم بر آن سالها، گمان م  رویآغاز به کار کرد. پ   یشمال  یکایدر آمر  99در سال    ایدن  ینترنتیبانک تماما ا  نیاول

  افتند یدوام    ییشده، تنها بانکها   ریدا  ینترنتیتماما ا  یانبوه بانکها  نیچاره کار باشد. چند سال بعد از ب  ینترنتیتماما ا  یبانکدار

گروه    نیچند  یدر دستور کار قرار گرفت و حت  یموضوع بانک مجاز  زین  رانیداشتند. در ا  یبانک واقع  کی  به  ی شفاف  یکه وابستگ

کنار    زین  یبانک مرکز  ینشد و برنامه ارائه مجوز از سو   سری شدند که م  شقدمیپ   رانیا  ینترنتیبانک تماما ا  نیاول  سیتاس  یبرا

مجددا در حال    ایاز آن در دن  یدیجد  یهاسبک   ،ینترنتیتماما ا  بانک  سیگذاشته شد. اکنون پس از دو دهه از طرح فکر تاس

 است.  لیموبا  یرو دیتاک شتریب نباریاست و البته ا سیتاس

از نکول تعهدات   ی مواجه بوده و در دور باطل  ینیسنگ  اریبس  یجار  یها  نهیا هزب  یبزرگ دولت  یخصوصا بانکها  ،یرانیا  ی بانکها

از بانک )سپرده گذاران( گرفتار شده، در نت به بستانکاران  پرداخت سود بالا    ی مدل کسب وکار سنت  جهیبدهکاران به بانک و 

ها، در سال  گزارش   یضرر شده اند. طبق برخ  دیبه موتور تول  لیتبد   ده، ی به شکست انجام  ها در آن  - مشاع    درآمدهای  –  یبانکدار

ممکن هست    یتیوضع  نیکرده اند. ادامه چن  دیتول  انیتومان ز  اردیلیم  کیبزرگ ما هر کدام در هر ساعت حدود    یهاگذشته بانک

 .کندیم لیمتح  یرا به بازار پول و سپس اقتصاد واقع یادیز اریبس یها نهیهز یول

روند است که به سرعت دنبال شده    کیموجود   یدر بانک ها یتر شدن استفاده از فناور  قیو عم یساز  نهیبه  ، ییفضا  نیچن  در

  ک ی  تواندیدارند، م  ی وکار متفاوتکه اساساً مدل کسب    یکیتماما الکترون  ی تولد بانک ها  یبستر برا  یو در کنار آن فراهم ساز

 باشد.  رگذاریتاث اریاقدام بس

  یتک رقم  زینرخ بهره و نرخ سود سپرده ها ن  یستیگذاران است، با  استیمدنظر س  داریو پا   یبه تورم تک رقم  یابیدست   چنانچه

و ابزارها،    هارساختیز  یفرسودگ  لیاست. به دل  یو مقررات در صنعت بانکدار  میاز مفاه  یاری بس  فیبازتعر  یبه معنا  نیشود. ا

به    نیها با برند نوبانک  یستیبا  گرید . به عبارت  ردیصورت پذ نیاز نقطه آغاز  دی کشور، با  یصاداقت   دی جد  یدر فضا  یبانک   فیبازتعر

  یکه تحت مدل کسب و کار فعل   ی شده و سپس به مرور، شعب بانک فعل  تیثبت و مشغول به فعال  یکیعنوان بانک تماماً الکترون

شعب    یشده و مابق  نینو  یبانک  یبه مراکز خدمات  لیاده و تبدد  تیماه  رییاز آنها تغ  یکنند، برخ  یم  دیتول  انی کرده و ز  تیفعال

 واگذار گردند.  رمولدیمازاد غ  یها ییو به عنوان دارا یجمع آور

  شده است.   ریدر دهه اخ  یهزار شعبه بانک  نیچند  یلیموجب تعط  ییاروپا  یتوسط بانک ها  یروند  نیچن   یری گینمونه پ   بطور

  شتر یب  ریموجب تاث  نیخواهد شد. همچن  یاطلاعات بانک   یصنعت فناور  ادیز  اریموجبات رشد بس  یکردیرو  نیدنبال کردن چن

 . دیبانکها خواهد گرد ی درآمدها شیها و افزا  نهیاطلاعات در کاهش هز یفناور
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 (ماهیت شرکت و صنعت 1-3

  د ی جد  یها  یازمندیبانکها، متناسب با ن  تیداد که مدل فعال  ینشان م  یدر اروپا، شواهد و قرائن متعدد  د،یقرن جد  یدر ابتدا

  ی ها هیو اتحاد یمرکز یکه توسط بانکها  یدر صنعت بانکدار رفتهیو معدود اقدامات صورت پذ ستین یاقتصاد اتی مردم و واقع

به    یشده است. مختصات حاکم بر صنعت بانکدار  ینبوده و به واقع فرصت سوز  یکاف   هوج  چ یبه ه  رفته، یبانکداران صورت پذ

  ی قدرتمند، ارتباطات خاص شبکه بانک اریبس  یصنعت و به تبع آن وجود تشکل ها  نیبودن ا  نه یریخاص، د  اریبس  یعنوان صنعت

کشورها    ی قابل توجه توسط بانک مرکز  راتییتغ  شبردیباعث شده بود که عملاً پ   ،یمرکز  یبزرگ با بانک ها  یو خصوصاً بانک ها

  ی ها  نهیبابت هز  یی اروپا  یکشورها  GDPپرداخت بالا بوده و حدود سه درصد از    اتیعمل  نهیشود. خصوصاً هز  ی افتنیدست ن

 ، یزیو برنامه ر  یاروپا پس از سالها بررس  هیبود که اتحاد  یی فضا  نیشده بودند. در چن  یکیبود که به سرعت الکترون   یپرداخت

 کرد.  یزیبرنامه ر نیادیبن یکوچک ول یرییبزرگ را با تغ یراتییتغ

در   یو تعهدات  اراتیحقوق و اخت  یدارا  ان،یمشتر  یها به عنوان نگه دارنده اطلاعات مال بانک  ت،ی به ظاهر کم اهم  رییتغ  نیا  یط

 ، یموظف شدند که بنا به دستور مشتر  ها بانک  د،یقانون جد  کیبه موجب    شد،یحفظ م  یاطلاعات بودند، که همگ  نیرابطه با ا

  یی شرکت ها  لیتشک  یارائه دهند. فضا برا  یکیبه صورت الکترون  کند،یم  یکه معرف   یلیوک  ای  ورا به خود او    یو  یاطلاعات مال 

 . ندیگوی م Third Party Providerها شد که بدان جادیا

آن شرکت  از  قبل  از سالها  است که  به ذکر  رگولاتور  Payment Service Provider  یهالازم  نظام  تحت  اروپا  بازار   یدر 

بستانکار نمودن    ای بر بدهکار    یبانکها، مبن  یاطلاعات  ستمیس  یو به موجب آن توان ارسال دستور برا   کردندیم  تیفعال  یمشخص

 را داشتند. یمشتر ی در اطلاعات مال رییو در واقع تغ یحساب مشتر

از مشتر  یتوانستند با وکالت  یداشتند، م  ازین  انیمشتر  ی اطلاعات مال  یبه دسترس  هرگاه  Third Party  یهالذا شرکت  ی که 

پرداخت را واسطه خود   یهابه انجام تراکنش بود، شرکت  ازیکرده و هرگاه که ن  افتیرا از بانک در  یو  یاطلاعات مال   رند،یگیم

 سازند. 

و هم بتوانند آنها را   یدسترس  ی ها، هم به اطلاعات مالکه مشابه بانک  ند یایبه وجود ب  یی کوچک باعث شد شرکت ها  رییتغ  نیا

باشند.    یها سرسختانه به دنبال حفظ وضع موجود م بانک  کهیهستند، در حال  یو نوآور  رییتغ  فته یشرکت ها ش  نیدهند. ا  رییتغ

 انجامد.  یم ینوآور دی ه تشدب زیمساله ن  نیکه ا کنندیم تیفعال یآزادانه تر تتحت مقررا نیچنهم  دی جد یشرکت ها

سپرده که از مدت ها قبل توسط   تیکسب وکار با محور یدر کنار مدل ها  یمشتر تیکسب وکار با محور ی هامدل  بیترت نیبد

 شده و خواهد شد.  یادیو باعث تحولات ز افتهیدر جامعه رواج   شد،یها عرضه مبانک

  گر یاست. به عبارت د  یاطلاعات مشتر  لیو تحل  هیآنها بر تجز  هیوجود دارد که پا   مدل کسب وکار  10از    شیحال حاضر ب  در

  انیمشتر  ی خود که همان اطلاعات رفتارها  رمحسوسیغ   ییدارا  نیترخود، از مهم  یها  ییبر دارا  حیعدم تمرکز صح  لیها به دلبانک

قرار   یینوپا  یکسب وکارها  اریدر اخت  انیمشتر  یشده و اطلاعات رفتارها  تیوضع  رییغباعث ت  کیتکن  نیاست، غافل هستند؛ ا

 .  کنندیارزش افزوده م دینامحسوس تول ییدارا نیکه اساساً از محل هم ردیگیم
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آن    یبالا  سکیاز ر  یناش  ،یده  لاتیخصوصا خدمت تسه  ران،یدر ا  یتمام شده خدمات بانک   متیگران بودن ق  لیاز دلا  یکی 

بر اطلاعات و پردازش آنها و انجام    هیبا تک  سکیو کاهش ر  ت یریاز مد  ی اغرب نشان داده که بخش عمده  ریدهه اخاست. تجربه  

خدمات    متیکاهش ق  یها باعث خواهد شد که از قدرت اطلاعات براشرکت  نی. ظهور اردیپذ  یصورت م  یبا اطلاعات کاف   ندهایفرآ

 استفاده کرد.  ی بانک

ها بوده است.    رساختیز  گر یکشور با د  یپول  رساختینبودن ز  کپارچهی  ،ی اطلاعات بانک  یاز موانع رشد صنعت فناور  گرید   یکی

  لیو استفاده از ابزار موبا   انیمشتر  تیاحراز هو  رینظ  ی بانک   یندها یدر فرآ  ی به عنوان نمونه، موضوع استفاده از کارت هوشمند مل

فراهم آمده و   ی نظام بانک یاوامر در مجموعه شرکت توسن برا ن یمثال زد که ا توانیرا م یدر شبکه بانک ی تالیجید یامضا یبرا

مثل شرکت توسن   ی اطلاعات بانک  یفناور  یو گسترش حوزه نفوذ بازار شرکتها  یدر صنعت بانکدار  یباعث بروز تحول اساس

 خواهد شد. 

  ی نیبشیاست و پ   افتهی  ش یافزا  1402درصد در سال    6.7به    98درصد در سال    2.8از    رانیا  GDPدر    تالیجیسهم اقتصاد د

گذشته    یهاسال  یط  کشور   یاست که رشد اقتصاد  یدر حال  نیدرصد برسد ا  7.2به    1402سال    انیسهم آن در پا  شودیم

  کا یآمر  رینظ  یاافتهیتوسعه   ی با کشورها  سهیدر مقا   رانیا  انی بوده است. فاصله م  یمنف  هامیمختلف از جمله تحر  ل یهمواره به دلا

دارد. به علاوه، اختصاص سهم    ی ناخالص داخل  دیاز تول   یشتریبه سهم ب  یابیکشور جهت دست نیدلالت بر بازار بالقوه ا  سیو انگل

اطلاعات    یتوسعه فناور  تیبر اهم  ی گواه  ICT  یهانهیاطلاعات از کل هز  یافزار و خدمات فناورنرم  یهانهیاز هز  یقابل توجه

بر شکاف    یقیعم  راتیفاصله، تاث  نیاست که کاهش ا  یهی. بددیافزایبازار م  نیا  تیاست که بر جذاب  یرو به رشد امروز  یایدر دن

 خواهد گذاشت. یبه جا افتهی سعهتو یو اقتصادها رانیا نیب تالیجید

با    رسد، یافزار اگرچه مطلوب به نظر نمنرمو صادرات    یناخالص داخل  دیاطلاعات در تول  یاز نظر سهم فناور  رانیا  ی فعل  گاه یجا

افزار  نرم  نهیبرتر در زم  یبه عنوان کشورها   یهند و مالز  رینظ   ی گاهیبه جا   یابیبازار دارد. دست  نیحال نشان از بازار بالقوه ا  نیا

 دارد.  یناخالص داخل دیبرداشتن موانع رشد تول انی و از م یگذارهیبه سرما ازین
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 توسن  شرکت  نگاهی بر(1-4

 توسن خچهیتار

به صورت    22/03/1387  خیدر تار  10103637809  ی عام(  به شناسه مل  ی )سهام   نینگ  ینرم افزار  ی شرکت توسعه سامانه ها

تهران به   یصنعت تیدر اداره ثبت شرکتها و مالک 03/1387/ 22مورخ  323417شماره  یشد و ط سیخاص تاس یشرکت سهام

 یبه شرکت سهام  20/07/1398فوق العاده مورخ    یمجمع عموم  لسهبه موجب صورتج  29/08/1398  خیاست . در تار  دهیثبت رس

و    انه یتوسن در گروه را  ینماد معاملات   و با   رفتهیدر بازار اول شرکت فرابورس پذ  05/09/1399  خ یشد. شرکت در تار  ل یعام تبد

در   26/11/1399  خیدر تار  11804و شماره ثبت    7220نرم افزار و با کد    هیمشاوره و ته  رگروهیز  وابسته به آن و  یهاتیفعال

مورد معامله قرار گرفته است. در حال حاضر،   24/06/1400  خ یبار در تار  نیاول  یسازمان بورس و اوراق بهادار ثبت و سهام آن برا

توسعه سامانه ها افزار  یشرکت  فناور  هیشرکت سرما  یفرع  یعام( جزو شرکت ها  ی)سهام  نینگ  ینرم  تک وستا    یگذاران 

  ی اصلمرکز    یباشد. نشان   ی خاص( م   ی تک وستا )سهام  یگذاران فناور  هیگروه، شرکت سرما  ییخاص( است و شرکت نها  ی)سهام

 ت یاست و محل فعال  1517643911  یو کدپست  14)هفتم( پلاک    یزوانیپال  دیشه  ابانی، خ  یگاند  ابانیخ  -شرکت در تهران  

 . آن در شهر تهران واقع است  یاصل

بهنگام    یدانش فن  نیموجود و همچن  یافزارمتخصص و کارآمد، امکانات سخت  یروهایاز ن  یریگشرکت با جذب و بهره  نیا

 مطلوب توسعه دهد.  یآن، به نحو یهارمجموعه یکشور و ز  یو مال یپول یخود را در بازارها گاهیتوانسته است جا یجهان

کشور در   یو اعتبار  یاز مؤسسات مال  یاریو بس  یدولت  یهابانک  یو برخ  یخصوص  یهامحصولات شرکت توسن در اکثر بانک

محصولات،   نیا  انیمشتر  ، یافزارو سخت  یافزارنرم  ی های و معمار  ها ی تکنولوژ  نیرآخ  یریکارگحال استفاده است. به علت به

 . ندینمایخود ارائه م  انیرا به مشتر نیو آفلا نیباشند و انواع خدمات آنلایدر سطح کشور م کپارچهی یهاستمیس یدارا
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 موضوع فعالیت  

 شرکت عبارت است از:  یاصل تیموضوع فعال

 یاقتصاد نینو ونیاتوماس یهاتی.انجام فعال1

 افزار افزار و نرمسخت  نهیجامع در زم یهاستمیو ارائه س دی.تول2

 افزار و ارتباطاتافزار، نرمسخت نهی.مشاوره در زم3

 انهیاطلاعات، ارتباطات و را ی آورفن زاتیخدمات و تجه هیفروش، صادرات و واردات کل د،ی.خر4

 انهیاطلاعات، ارتباطات و را یآورو امور مرتبط با فن زاتیو نظارت بر تجه  یبانیپشت هایتی.انجام فعال5

 ی اانهیرا هایشبکه  امور در  مشاوره و  ها و اجاره مرکز داده یاندازنصب، راه ،ی.طراح6

و صادرات و    افزاری  نرم  های  و بسته  یاعم از سفارش مشتر  ای  انهیرا  افزارهای  نرم  یبانیو ارائه خدمات پشت  دیتول  ،ی.طراح7

 ها آن یبانیو خدمات پشت ای انهیرا افزارهای واردات نرم

 ( ستمی)اکوس ها شنیکاپلی و افزارها جهت نرم تیبستر فعال جادی.ا8

 

 است:  ریشامل موارد ز ی فرع  تیموضوع فعال

محصولات عرضه شده در بازار  ریو سا  یربورسیو غ   یبورس  یها در شرکت   گذاری  هیاز جمله سرما  گذاری  هی.انجام هرگونه سرما1

 داخل و خارج کشور هیپول و سرما

 ها سمت در آن یو قبول ی مال نی.انتشار اوراق تأم2

  ی هاو شرکت  انبنی  دانش  ی هاشرکت  یقاتیو تحق  یعلم  های  تیدر فعال  میمستق  یو علم  ی و فن  یمال  ی بانیو پشت  گذاری  هی.سرما3

 شرکت  تیمرتبط با فعال های دهینوپا و ا

 یو اعتبار یها و مؤسسات مال و اعتبارات از بانک لاتی.اخذ وام و تسه4

 یو خارج یداخل های شگاهیو شرکت در نما  یو حقوق یقی.انعقاد قرارداد با اشخاص حق5

 

 

 

 



 
 
 

  

     
7  7 

 ن مشتریا(1-4-1

 ها و موسسات مالی بانک 

 

 

 

 

 

 های پرداخت ارائه دهنگان سرویس 

 

 دولت الکترونیک 

 

 

 

 

 

 

 

 اکو سیستم زنجیره مالی 
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 الملل بازار بین 

  
 

 

 

 (ساختار سازمانی 1-4-2

 ساختار سازمانی توسن به شکل زیر است :

 

 

 

 سازمانی  ساختار
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 (سهامداران عمده توسن1-4-3

 :  ستا  ترکیب سهامداران عمده توسن به صورت شکل زیر

 

 درصد سهام  تعداد سهام  نام شرکت

 29/%91   897,230,522   شرکت سرمایه گذاران تک وستا   

 19/%46   583,691,039   شرکت تدبیرگران فناوری فردای ایرانیان  

 15/%96   478,670,878   شرکت رسام فناوری پایا   

 BFM     205,790,779   86%/6صندوق س . ا.بازار گردانی تاک دانا   

 4/%48   104,354,544   شرکت آکام فناوری بردیس   

 1/%30   38,970,588   شرکت سرمایه تامین آتیه سرمایه  انسانی تک وستا   

 1/%27   37,958,461   شرکت رامان فناوری آبادیس   

 1/%23   36,991,532   شرکت کاورش فناوری فرتاک   

 1/%12   33,518,530   آراد تدبیر  شرکت شبکه گستران  

 1/%28   38,270,250   دانیال جلیلی یگانه   

 18/%15   544,552,877   سایر سهامداران   

 %100   3,000,000,000   جمع    

 

 

 ترکیب سهامداران عمده توسن 
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   رهیمد ئت یه یاعضا  ب یترک(1-4-4

 لهرابیان  لهاروح

 مدیره  هیئترئیس 

 وستاسرمایه گذاران فناوری تکنماینده شرکت 

 عضو غیرموظف

  دولتی مدیریت  رشته ارشد کارشناس ی

  

 فاطمی اردکانی  لهاسید روح

 مدیره  هیئت نائب رئیس

 تدبیرگران فناوری فردای ایرانیان نماینده شرکت 

 عضو موظف

  ( DBAدکترای رشته مدیریت راهبردی کسب و کار )

  
 بابایی رش آ

 مدیره  هیئتمدیرعامل و عضو 

 رسام فناوری پایا نماینده شرکت 

 عضو موظف

  ی گذار هیو سرما  یمال ت یر یکسب و کار در حوزه مد  ت یر یمدرشته  ی ادکتر 

  
 امید ترابی

 مدیره  هیئت عضو 

 پیشتاز پردازش پارس نماینده شرکت 

 موظفو غیر عض

  فاینانس  رشته دکترای 
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 حکیمی ناصر 

 مدیره  هیئتعضو 

 توسعه خدمات اقتصاد آرماننماینده شرکت 

 عضو غیرموظف

  مالی  مدیریت  ارشد کارشناس ی

  

 آباد اکبر نامداری خلیلعلی

 مدیره هیئتالبدل عضو علی

 ردان سیستم نماینده شرکت 

 عضو غیرموظف

 

  

 مجید آرزومند 

 مدیره هیئتالبدل عضو علی

 وستا آرمان فناوری تکنماینده شرکت 

 عضو غیرموظف
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 (جایگاه در صنعت 1-5

بهنگام    یدانش فن  نیموجود و همچن  یافزارمتخصص و کارآمد، امکانات سخت  یروهایاز ن  یر یگبا جذب و بهره  شرکت توسن

محصولات  هد.  مطلوب توسعه د  یآن، به نحو  یهارمجموعه یکشور و ز   یو مال   ی پول  یخود را در بازارها  گاهیتوانسته است جا  یجهان

کشور در حال استفاده   یو اعتبار   یاز مؤسسات مال  یاریو بس  ی دولت  یهابانک  یو برخ  یخصوص  یهاشرکت توسن در اکثر بانک

به علت  به  معمار  های تکنولوژ  نی آخر  یریکارگاست.  سخت   یافزار نرم  یهایو  دارا  نیا  انیمشتر  ،یافزارو    ی محصولات، 

توسن، در    . ندینمایخود ارائه م  انیرا به مشتر  نیو آفلا  نیباشند و انواع خدمات آنلا یدر سطح کشور م  کپارچهی  یهاستم یس

شرکت    500  ستیام را در ل  242  گاهیجا  وابسته و  یهاتی و فعال  انهیام در گروه را  21  گاهیران،جایبرتر ا  یهاشرکت  یبندرتبه 

 خود اختصاص داد. به رانیبرتر ا

 ت   (محصولات و خدما1-6

          محصولات و خدمات شرکت در حوزه بانکداری خرد به شرح ذیل می باشد :

 سیستم بانکداری متمرکز بنکو  (1-6-1

راهکارها  فبا هد  1378شرکت توسن در سال   تولید محصولات و  نوین در    یایجاد بستری مستقل و بومی جهت طراحی و 

  س یتأس ک،یاطلاعات کشور مانند بانکداری و دولت الکترون یهای مختلف فناورعرصه 

  ی دولت  یهاکشور و ارگان  یاطلاعات در صنعت بانکدار  یو به ارائه خدمات متنوع فناور

است. تو  پرداخته  بانکی  امجموعهسن  سبد محصولات شرکت  راهکارهای  از  ی کامل 

ی مختلف پوشش ها حوزه ی بانک را در  وکارکسبکه سعی شده است نیازهای    است

    . دهد

    است: ر یمحصولات شرکت توسن به شرح ز ی کل ی معمار 
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 تیریجهت مد هیاول رساختیعنوان زبه نیمتمرکز بنکو / فرانگ یراهکار بانکدار شود یبالا مشاهده م یگونه که در معمارهمان

  هیکل رساختیز نی. در اردیگیسپرده مورد استفاده قرار م ت یریو مد یحسابدار ان،یمشتر یهادر حوزه ازیموردن  یهاسیسرو

سال شرکت توسن در  23از  شی. با توجه به تجربه بشودیپوشش داده م  یه بانکداریدر خصوص خدمات پا هیاول یازهاین

  زین یواسط کاربر هیدر لا نی. همچنشودیپوشش داده م  ی بانک یوکارکسب یازهاین هیکل رساختیز نیدر ا یصنعت بانکدار

منظور استفاده  به یها و کارتابل کارفرم تیریجهت مد کینامیروکش کاملاً د کیبر وب است  یکه مبتن Bankwayراهکار 

مستقل از پلتفرم است  یها و کارتابل کارفرم  ه،یلا نیبودن ا ی . با توجه به وبردیگیکاربر بانک، مورداستفاده قرار م هیتوسط لا

 است.  ریپذو دسترس یقابل فراخوان  یرساختیهر ز یو بر رو

  ی بانک /یو خدمات مال   هاسی توانمند را جهت ارائه سرو  یرساختینقش ز  تواندیم  یمحور  ندیفرآ  تیتوسن با قابل  یبانکدار  یهسته 

+ نموده است.  TSBمحور بانام    ند یفرا  ی هارساخت یباز اقدام به توسعه ز  یبانکدار  کردیشرکت توسن با رو  رونی. ازادیارائه نما

ی  باز عمل م  ینداردهاکه بر اساس استا  ی کندم  فیرا توص  نرم افزاری  کارراه  کی  ی اطلاعات  های  ستمیس  ۀپلتفرم باز در حوز

توانندماژولار م  های  سیپلتفرم باز سرو  کی. در  کند و    ندنمای  خلق  ارزش  تر  کلان  ندیفرآ  ک یشوند و در قالب    یفراخوان  ی 

در کد منبع پلتفرم، به شخص ثالث    رییبه تغ  ازی( بدون نAPI)  یسینو-برنامه  یکاربر  های  رابط  لهیوسبه  ی توانندم  حالنیدرع 

 . دیافزا ی م رنده گی  سیسرو ۀژیو ی هایازمندی پلتفرم بر اساس ن های تیو به قابل ندینما سیارائه سرو

  یهامسئله در سازمان   نیخود هستند. ا  انیبه مشتر  نینو  راه حل های  ارائه  دنبال  به  همواره  ها   کنار موضوعات فوق سازمان  در

 . در حالدی نمای م تر تیپراهم  اریبس ندینمایم  تیفعال ید یشد  یوکار رقابتکسب فضای در  که ها بانک رینظ یمحور  یمشتر

  ی ها کانال  یمتنوع رو  یهاس یارائه سرو  یبرا  یفعل  انیو حفظ مشتر  د یجد  انیشتردر جذب م  یحاضر رقابت در عرصه بانک 

.  سازدی م  یضرور  یمجاز  یرا در حوزه بانکدار  ریپذ   تیریمنعطف و مد  ستمیس  کیبه    ازیاستوارشده است و ن  کیالکترون  یبانکدار

خود،   انیمشتر  یازهایبه ن  ییگوپاسخ  سرعتمدرن و بالا بردن    یبانکدار  یها-ستمی س  ترتیفیجهت ارائه باک  زی شرکت توسن ن

ها و مؤسسات  بانک اریامکان را در اخت نینموده است که ا یسازادهیو پ  ی( را طراحChannel Managerکانال ) تیریمد ستمیس

  یهاها را در کانالآن   یسازو زمان فعال  نهیکرده و هز  افت یدر   ستمیس  نیخورد را از ا  ازیموردن  ی هاسیکه سرو  دهد یقرار م   ی مال

  رساخت یز  نیا  یبانک و ... بر رولفنبانک، ت  لیبانک، موبا   نترنتیمدرن همانند ا  یهادرگاه  نیمدرن کاهش دهند و همچن  یبانکدار

 . گرددیارائه م

مختلف جهت ارائه   یافزارهانرم  هیها تجربه در حوزه تهجامع کارت است که محصول سال  ستمیس  یمعمار  ن یاز ا  گری بخش د

،  ATM   ،POSکیالکترون  یخاص بانکدار  یشعبه است و با استفاده از ابزارها  رونیدر داخل شعبه و ب  یمتنوع بانک   یهاسیسرو

Card  حوزه   یوکارهاکسب  هیراهکار کل  ن ی. در اپردازدیم  سیبه ارائه سرو  ل یتلفن و موبا  نترنت،یهمچون ا  یگرید   یابزارها  زیو ن

 .شودیکارت و پرداخت پوشش داده م
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 بانکداری دیجیتال (1-6-2

  س یکه خدمات و سرو  دای  داده  ریمس  رییتغ  تالیجید  یبه سمت بانکدار  یبانکدار  یسنت  کردیکه از رو  دییبگو  دیتوانیشما م  یزمان

از داخل   ندها یخارج کردن فرآ کنی. ولد ای ارائه بود به خارج از شعبه منتقل کردهرا که قبلاً تنها در داخل شعبه قابل ی بانک   های

مطرح    یامن مشتر  تیدارد و در مرحله دوم بحث احراز هو  از یمحور ن  ند یفرآ  های   شعبه به خارج از آن در مرحله اول به درگاه

است که  IDaaSشده است بحث پرداخته کاربر به آن    تیت شرکت توسن در خصوص امنکه سم  ی مهم  های  از بحث  یکی.  یگرددم

 . یکندم  یرا باز   یشده در خارج از شعبه نقش اساسوکار ارائه کسب   یندهایدر فرآ

  نترنت، یبر ا  ی مبتن  هایی  محور باشند. درگاه  ندیفرآ  های  درگاه  ستبای  یکه م  یگرددمطرح م  یارائه خدمات بانک  های  درگاه  یدر مرحله بعد

شرکت توسن   کردیرو  نی. لذا با ا باشند یم  رپذی  دسترس  اریبانک بس  انیمشتر  یهستند که برا  هایی  درگاه  وسکیخودپرداز/ک  ایو    لیموبا

از    یرا توسط مشتر  ندیفرآ  یفراخوان  تیکه قابل  Cashwayو     Netway   ،Jetway  یهاخود را بانام  Omni-Channel  یراهکارها

      .کرده است معرفی  بازار به را است مقدور ها¬درگاه نیا قیطر

 

باز  رساختی ارائه ز نیو همچن ی بانک های سیبه سرو یدسترس یمتعدد برا های شامل ارائه کانال کپارچهی تالیجید های  درگاه

  - 2  تالیجید  یندهایفرآ  - 1در سه حوزه    ی توانرا م  تالیج ید  یبانکدار  کردیاست لذا رو  تالیجید   یندهایفرا  تیریجهت مد

 . نمود صهخلا تالیجید  های  درگاه -3و  تالیجید تیهو
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  ریزوم بانک : نئو بانک توسن (1-6-3

شعبه  چیه شود،یم اندازی¬ راه یمال یهای فعال در حوزه تکنولوژ  یهاآپاست که توسط استارت  یتالیجیبانک د ینئوبانک نوع 

ارتباط    های¬درگاه  قیبا آن از طر یبوده و تنها راه ارتباط  ن یندارد، کاملاً آنلا  یکیزیف

 بانکداری  با   ها   نئو بانک  ز یاز نقطه تما  یک یاست.    لی و موبا  نترنتیبر ا  یمبتن  یبا مشتر

است.    یو اعتبار  یارکان فعال در حوزه مال   گری با د  تالیجید   یستیبحث همز  تالیجید

 .هستند تیکه در حال فعال  یهاآپاستارتتک و   نیف های همانند انواع شرکت

مانند  به  تواند یم  ع یصنا  ی خود در تمام  رینظیبلکه باقدرت ادغام ب  ییتنهانئوبانک نه به

خود را گسترش   ی تالیجید ستمیرسوخ کرده و اکوس یدر هر صنعت  یبانک نامرئ کی

م مال  تواند یدهد،  هر محصول  را همرنگ  نموده    ع یدر صنا  ی خود  مانند    ا یمختلف 

مختلف متوجه نشوند که   عیکاربران صنا  یو حت  هها شتافتکارآمد به کمک آن  یشبح

 ها استبه آن ینئوبانک در حال خدمت گذار کی

  هاست ستمیس  گری ارتباط با د  یخود مجهز به فناور  یدارد، نئوبانک از بن تا ساقه و برگها  یکم  ییخود توانا  ینئوبانک بدون شرکا

نئو بانک    کی  یها شرکاتک  نیها و فآپاز آن متصل گردد، استارت  یدر صورت لزوم به هر قسمت  تواندیم   یتیو هر موجود

نئو بانک در خصوص   یفرد و اختصاص  به  منحصر  یهاتیها با استفاده از قابلهستند آن  نآ  ونیخود را مد  یی هستند که توانا

 کنند.  یبرگرفته  از نئوبانک را در خود جار یقدرت  توانندیو تنوع اتصال م ی سادگ

و با    تیواقع  یسازیو غن  یمسئله محور  ،یمحور بالا همچون انسان  م یضمن توجه به مفاه  خواهدیچگونه نئوبانک توسن م      

محور   ندیو فرا  یقو  یبانکدار  یهسته  ک یراهکار وجود    نیترییگو باشد. مطمئناً ابتدارا پاسخ  ی مشتر  یچهارگانه  ازین  یچه ابزار 

مطمئن   یاهیتوانمند و منعطف، اساس و پا   رساختیز  ن یتوسن است، ا  یبانکدار  یستهآن بر دوش ه  ییاست که بار پاسخگو

برآمده    یخوببه  ییهات یمسئول  نیخود نشان داده که از پس چن  یساله  نیچند  ینئوبانک مطمئن بوده و باتجربه  کی  یبنا  یبرا

باقابل  یبانکدار  یاست. هسته  ز  تواندیخود م  یمحور  ندیفرآ  تیتوسن  برا   یرساختینقش  را  ا  نیا  یتوانمند    د، ینما  فایمنظور 

و    یقابل هماهنگ   یراحتبه    ی ابتین  ی هاپرداخت و پرداخت   یهافته تا کارتگر  شنیکیاپل  لیپرداخت راحت از موبا  یراهکارها

را داراست    یانک ب  یهاسیسرو  یهاخودکار فرم  جادیا  یبا خود توانمند  تیقابل  نیا  باشند،یم  رساختیز  نیا  یرو  یبر  یسازادهیپ 

و ارزش  هیحفظ سرما  یراهکارها جاد یرا ا یمشتر  ازیمورد ن  ی هافرم  یصورت محلمختلف کاملاً به های  حسب گجت تواند یو م 

   کیبوده و مشاور روبات  نی نئوبانک قابل تأم     مناسب در  ی راهکارها  یارائه   یواسطه هوشمند به  های¬یگذار  هیپول در سرما

را   یمهم مشتر  ی چت بات هوشمند  توسن تمام اطلاعات مال  نی. همچندهدیرا پوشش م   یمشتر  ازیخصوص ن  نیتوسن در ا

  ی اهکانال یمانند راهکارها یمیاز مفاه یراهکارها درپوشش  نیا یقرار خواهد داد. تمام اریاو در اخت یریگم یکمک به تصم یبرا

  ی هابر درگاه  یمبتن  یو ... ، راهکارها   تالی جید  ی، امضا  ک یومتریب  یهایژگ یو  صیهمانند تشخ  تی، احراز هو  کپارچهی



 
 
 

  

     
16  16 

  یواقع نئوبانک    کی  یهاها و برگساقه  ها، شهیر  توانندیباهم م  ی، کشف تقلب و .... همگ    یاجتماع  یهاشبکه ،  و کارت  یمجاز

   شوند .

 

 

 

 

 

 

 کسب و کار هوشمند کاری (1-6-4

  ی بر هوش مصنوع   یمبتن  ی هاسامانه  ،یتالیجید   یمال   ی هاستمیاکوس  یستیهمز  مییبهتر بگو  ا یو    تالیجید  یبانکدار  یایدر دن  

 ی خود حت  یهاتیباقابل  توانندیها م سامانه  نی. اباشند یها م بانک  یداخل  یندهایو فرا  یمشتر  یتحول تجربه   یاز ارکان اصل  یکی

  ی روهاین  یجابه  توانندیم  یها حت. آنندیبه کار آ  یکاراتر  به مشتر  یهاسیسرو  یبه ارائه  ها کو بهتر از کارمندان بان  شتریب

  افته، یشیافزا  یقدرها در مقطع عصر حاضر بهسامانه  ن یا  یی. قدرت و تواناندیوارد کار شوند و همان انتظارات را برآورده نما  یانسان

 حساس مانند امور مالی یی ندهایدر فرآ  یحت شته،معمول و متداول گ اریها بسکه اعتماد به آن

  یهاروزافزون و نسخه  شیشده است، افزا  یمختلف خصوصاً صنعت بانک   ع یباعث گسترش آن در صنا  ی هوش مصنوع   تیجذاب

  ی اریهوشمند، و بس  ارانیها، دستهوشمند پرسش و پاسخ، ربات  یهامتفاوت از  سامانه

عنوان ابزار به  یت واسمار  یطورکلموضوع است.  به نیا  د یمحصولات، مؤ  ل یقب  نیاز ا

  یبانک  یهاسیبلکه سرو  دهد،یهوشمند م  ی بانک را رنگ و لعاب  یتنها فضانه  وشمنده

متصل    هایتک¬ن فی  و   ها¬تمام استارتاپ  رونی. ازاگذاردینم  بهرهیب  ثیح  نیرا هم از ا

 ی بستر اسمارت و  ن یمند شوند، بنابرابستر بهره  نی از خدمات ا  توانندیبه بانک هم م 

)هماهنگ  یهیلاکی بOrchestrationکننده  فرا  ی هاسامانه  نی(  و    ی ندهایهوشمند 

 در نظر گرفت.   توانیگسترش آن نم یبرا یااست که محدوده ی بانک

  دهد،یقرار م اریکه در اخت  یحسب سهولت استفاده و امکانات یاسمارت و بستر

هوشمند را  یها با محصول توسن ادغام شود و امکانات سامانه  یسادگتوانسته به

اکنون سامانه هوشمند پرسش و پاسخ آرتاک  آورد. همارمغان  کاربران بانک به  یبرا

  ده یموتور هوشمند گرد نیبه ا مجهزمحصول  نیشده و ا یگذاریدر محصول بنکو جا

 است.
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 یاری مضاعف کاربر به  تیهو صیخود در تشخ ادیز اریبا سرعت بس تواندیم  اری( راوOI)  یات یهوش عمل یسامانه نیهمچن

کاربر را  یازهایو ن قیاو، سلا  یسفرها یه خچیسوابق و تار قیکاربر از طر ییآمده و برحسب شناسا یاسمارت و یهاتیقابل

 . دینما  ییشده و مطابق هدف بانک و کاربر نها یشخص ش یازپ شیها را بآن ندهایفرا یو در اجرا ییشناسا

 خدمات حرفه ای : 

خود قرار    انیمشتر  اریاز راهکارها را در اخت  ی سبد جامع  یو اعتبار   یها و مؤسسات مال بانک  ی هاتیفعال  نهیشرکت توسن درزم

ارائه   انیامور مشتر  لیجهت تسه  زین  یمتنوع   یاخدمات حرفه  ،ی بانک  یافزارهااز نرم  یو علاوه بر ارائه مجموعه کامل   دهدیم

 . دی نمایم

  ISO 20000خود موفق به کسب استاندارد    انیقبول به مشترقابل  ی فیسطح ک  کیدر    شدهتیری ارائه خدمات مد  یتوسن در راستا

مختلف    یوکارهاو کسب  انیارائه خدمات مؤثر به مشتر  یرا برا  کپارچهی  یتیریمد   ی ندهایاز فرا  ه ایاستاندارد مجموع   نی. ادیگرد

 .( استITILاطلاعات ) یفناور رساختیبه نام کتابخانه ز یاه مجموع  کنندهلیتکم ندگرا،یفرا  کردینموده و با رو حیتشر

 ی بانک یهاستم سی مشاوره •

 مرکز داده  ات یعمل ی راهبر •

 وکارخدمات تداوم کسب  •

 (SCOMشرکت توسن ) های ¬سیسرورها و سرو  نگیتوریمان ستمیس •

 ی آموزش تخصص •
 

 خدمات زیر ساختی : 

است. شرکت    هاسیسرو  نیو بستر مناسب جهت ارائه ا  رساختیوجود ز  ،یافزارنرم  یهاسیسرو  نهیعملکرد به  ل یاز دلا  یکی

ز را در شاخه   یرساختیتوسن خدمات  اجاره سخت  یاجاره فضا  یهاخود  داده،  و    VSAT  سی، سروASP  سیافزار، سرومرکز 

 . دینمای( ارائه مService Deskخدمت ) زیم سیسرو

 داده  مرکز خدمات  •

   افزار سخت خدمات  •

 ASP سسروی •

 VSAT سیسرو •

 Service Deskخدمت ) ز یم  سیسرو •
 

 

 

 

 



 
 
 

  

     
18  18 

 پروژه های خاص ، ملی و دولت الکترونیک  (1-6-5

  ر یتوانسته است در طول هفت سال اخ  GSBتحت نام    یدولت  یپروژه تبادل اطلاعات دستگاه ها  : یتبادل اطلاعات دولت  درگاه

را با تنوع    رندهیگ  سیدستگاه سرو  200از    ش یدهنده و تعداد ب  سیسرو  ی دستگاه دولت  70از    شی ب  نیشده ماب  تیریارتباط مد

پروژه    ن یا  یدستاوردها  نی. مهمترد یبرقرار نما  ییگراسیاصول و قواعد سرو  ت یها و اطلاعات مختلف با رعا  س یگوناگون سرو

در بدنه    نفعانیذ  ر یها با سادر تعامل سازمان  ی دگیچیکاهش سطح پ   ،ی در سطح مل  ی ها، تبادل اطلاعات دستگاهنهیکاهش هز

در    پروژه درگاه تبادل اطلاعات مستقلاً  هبوده است. در سال گذشت  یمل   و   یدولت   یهاپروژه  ریسا  فیتعر  یبرا  یدولت، و بسترساز

در برنامه   زین  ریشرکت توان  یدرگاه برا  نیا  ندهیشده و در سال آ  یاندازو سازمان ثبت اسناد راه  یوزارت تعاون، کار و رفاه اجتماع 

 . قرار دارد یاندازراه

. با توجه به ضرورت باشند  ی مورد استفاده م   ی در صنعت بانک  ی متعدد  افزاری  سخت  های  : دستگاه  :  یستمیو انطباق س  سازگاری

شده توسط    دیتول  های   ستمیس  ریکارت و سا  تیریمد  ن،یبنکو، فرانگ  افزارهای  با نرم  ها  دستگاه  ن یا  یو عملکرد  یانطباق کارکرد

ا  نیا  فهیگرفته است. وظ  کلش  ریاخ  های  در سال  یسازگار  تیریمد   یتیحما  ندیشرکت توسن، فرآ   جادیحوزه تا حد ممکن 

  ی استفاده از دستگاه ها  ازمندیاست که ن  موسساتی  و  ها  بانک  ینشده برا  تیریمسائل و مشکلات مد  جادی از ا  زیو پره  نانیاطم

ثبت اثر انگشت، صدور کارت، ...(     افت،یخوددر  وسک،یخودپرداز، ک  لقبی  از)  ها  دستگاه  ند،یفرآ  نی. به واسطه اباشند  یمذکور م

و در    رند گی¬یقرار م  یتوسن مورد بررس   شگاهیبازار، از نظر پروتکل، کارکرد و انطباق در آزما  ی واقع  طیقبل از اتصال در شرا

  کننده   نیتام  های  لازم به شرکت  اتجزیی  با  ها  دستگاه  یسازگار  یشده، گواه  نییتع  یتخصص  های  مراحل و شاخص  یصورت ط

نسبت به موضوعات مهم مطلع    ان مشتری  و   ها   بانک  زنی  ها  شرکت  و   ها   در مجموعه دستگاه  رات ییتغ  ت. در صورشود  یم  داده

در دستور   زین طیواجد شرا های  مرتبط و شرکت افزاری نرم  های ستمیبا س افزاری نرم یسازگار ری. در چند سال اخگردند ¬یم

از   یبخش ک یاشاره نمود؛ که هر  رهیاسناد و غ  ت یریآرتاک، مد ،کورلاگ افزار به نرم توان یحوزه م ن یکار قرار گرفته است. در ا

 . کنند یم لیتوسن را تکم ی بزرگ بانک افزاری  نرم ستمیاکوس

  ی و شهروندان پروژه سامانه کارپوشه مل دولت نیکارا و متمرکز ب من،یا ارتباط  یبرقراربه منظور   : انیرانیا ی سامانه کارپوشه مل

ها،  اعلان  واسطهیو ب   میمستق  افتیآحاد مردم کشور به منظور در  یبرا  کتای  یاسامانه کارپوشه  نیشکل گرفته است. ا  انیرانیا

  رانیفراهم کرده است.  ا  ربطیذ   یعموم  یها و نهادهااز دستگاه  شان یا  یتقاضا  و  از یحسب ن  یو عموم  یو مکاتبات دولت  هاهیاطلاع 

  یعموم  یو نهادها  ییاجرا  یهااعلانات و اسناد از دستگاه  افتیجهت در  یاختصاص  یفضا  کیهر فرد شامل    یبرا   یصیپوشه تخص

  داخلی  ها   رسان  ام یو پ   رانی ا  ام یاز جمله پ   ی تمتفاو   هایه  سامان  انیم  یسامانه توانسته پل ارتباط  نیا  ریاخ  های  باشد. در سال-یم

 باشد.  زیو پروژه دولت همراه ن
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 سنا:  کیسامانه نظارت الکترون

 ف یسنا در حال تعر یتکنولوژ رتغیی پروژه سنا، طرح  افزار ل اول نرمنسو   یدولت یسازمان های  پروژه یقبل اتیبا استفاده از تجرب

شرکت توسن   ی میقد  انیاز مشتر  یاسلام  یو فناورانه مجلس شورا  ی نظارت  یمحاسبات کشور به عنوان بازو  وانیمجدد است. د

و    یکسب و کار  ی ندهایفناورانه، اصلاح فرآ  یاستفاده از هوشمند  د، یجد  های  یاز تکنولوژ  هطرح علاوه بر استفاد  ن یاست. در ا

در کشور منجر خواهد    یدیبه سطح جد  ینظارت  ستمیس  یطرح به ارتقا   نیاست. ا  یاز اهداف اساس  یر گی  گزارش  ونیاتوماس

 شد. 

و اوراق پول   ها  ی بده  تیریبه سامانه مد  توان  یم  کیقابل توجه و اثرگذار انجام شده در حوزه دولت الکترون  های  پروژه  ریاز سا

  یو فناور  ی بلوک در معاونت عمل  رهیو شبکه زنج  یبر تکنولوژ  یمبتن  فتییپروژه سو ،ییو دارا یدر وزارت امور اقتصاد  هیو سرما

از    یتعداد  یو راهبر  یبانیپشت  ،یزبان یشرکت سداد و ارائه خدمات م  IFRSدفترکل و    های¬ستمیس  ینگهدار  ،یجمهور  استیر

هوشمند   های¬تجارت، سامانه  مرغیس  نده،یسامان، اعتماد هوشمند آ  کیصنعت و گروه توسن )پرداخت الکترون  های¬شرکت

از   نیمختلف اجرا شده، اشاره نمود. همچن  روژهپ   نیچند  انیباز( از م  نوآوری  کار  و  کسب  فرابوم  توسن،  پرداز¬آسان  ،ی اطلاعات

انتقال توسعه و نگهدار  برداری  به منظور ساخت، بهره  گذاری  هیپروژه سرما  یرگی  در حال شکل  های¬پروژه اپراتور دوم    یو 

 وانشرکت توسن به عن  رانیاطلاعات ا  یسازمان فناور  دهی( قابل توجه است، که در مزا PGSBسروا )  -   یگذرگاه خدمات عموم

 .و مراحل آغاز کار آن در دست اجرا است دی گرد دهیاز دو اپراتور برگز یکی
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 جزئیات فروش (1-7

 فروش داخل  اتی جزئ( 1-7-1

 شرح  نام خدمات 
 سال مالی منتهی به 

30/09/1402  30/09/1401  30/09/1400  

 فروش نرم افزار 

   536,180     541,145     1,149,659   سامانه جامع بانکداری متمرکز فرانگین 

   259,652     193,426     92,017   سامانه جامع بانکداری متمرکز بنکو 

   248,144     329,908     221,840   سیستم جامع بانکداری کارت 

   208,996     197,733     382,017   سیستم جامع بانکداری مدرن 

   329,353     540,819     749,425   سایر نرم افزار ها 

  1,582,325    1,803,031     2,594,958   جمع فروش نرم افزار   

 درآمد ارائه خدمات پشتیبانی

پشتیبانی و نگهداری سرویس های توسنی در  

 مرکز داده 
  1,523,278     1,062,970     728,643   

   487,456     862,351     1,295,409   سامانه جامع بانکداری متمرکز فرانگین 

   633,714     1,040,081     1,669,103   سامانه جامع بانکداری متمرکز بنکو 

   429,188     467,170     676,520   سیستم جامع بانکداری کارت 

   193,297     260,821     414,937   سیستم جامع بانکداری مدرن 

   199,136     334,059     336,028   سایر نرم افزار ها 

   2,671,434    4,027,452     5,915,275   جمع درآمد ارائه خدمات و پشتیبانی    

 درآمد فروش سخت افزار 

   -    -    335,664   تار فیبر نوری 

   -    -    190,000   سرور 

  -   -   525,664   جمع فروش سخت افزار  

 

  جزئیات فروش صادراتی( 1-7-2

 شرح  نام خدمات 
 سال مالی منتهی به 

 30/09/1402  30/09/1401  30/09/1400  

 صادراتی 

   10,685     12,162     -   سامانه های جامع بانکداری بنکو 

   4,037     4,595     -   سیستم جامع بانکداری مدرن 

   5,788     6,588     -   سایر نرم افزار ها 

  20,510    23,345    -   جمع   
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 وضعیت پرداخت های به دولت (1-8

 درصد تغییرات  1401سال مالی   1402سال مالی   شرح )مبالغ به میلیون ریال(  ردیف 

 %34-   83,220     54,853   مالیات عملکرد    1  

 %15   406,099     465,461   ارزش افزوده مالیات بر    2  

 %21   553,409     666,908   بیمه سهم کارفرما    3  

     -     2,277   حقوق و عوارض گمرکی    4  

 %24   7,360     9,162   پرداختی بابت انرژی    5  

 %14   1,050,088     1,198,661   جمع  

 

 سازمانی  قوانین  و مقررات و سایر عوامل برون (1-9

 قوانین و مقررات موثر حاکم بر فعالیت شرکت 

 قانون مالیات های مستقیم و مالیات بر ارزش افزوده 

 قانون کار و تامین اجتماعی 

 قوانین دستورالعمل ها و مقررات اعلامی از سوی سازمان بورس و اوراق بهادار 

 استاندارد های مربوط به صنعت 

 مدیرهمصوبات مجمع عمومی و هیئت 

 قانون مبارزه با پولشویی 

 قانون تجارت

 و سایر قوانین مربوطه 
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  وضعیت رقابت (1-10

  یدر راستا  بیو سبد کالا به ترت  کیالکترون  ت یبل  یهاپروژه  ،یبانکدار  یهانهیبا ارزش شرکت توسن در زم  یها  یتجربه و نو آور

  یجهان  یشرکت با روندها  نیا  یاصل  یراهبردها  ییبالا و همسو  تینشان دهنده ظرف  کیحمل و نقل هوشمند و دولت الکترون

در بازار خدمات    یا  ژهیو  گاهیارشد سازمان، جا  رانیمد  نیانداز موسسان خود و همچن  متجربه و چش  لیدارد. شرکت توسن به دل

  گاه یخود توانسته است جا  ی انسان  هیو تلاش سرما  تیخلاق  ن یو همچن  رانیمد  یکشور دارد و با اتکا به تجربه بالا  یو بانک  یمال

 در کشور به خود اختصاص دهد.  یا ژهیو

به   توانیرا م نیو دات کیخدمات انفورمات یهاو پرداخت کشور، به رغم تعدد رقبا، شرکت یبازار خدمات بانک  یکنون طیدر شرا

  توسن به شمار آورد. یرقبا نیتر ین اصلعنوا

 

 

 

 

 

 Coreسهم بازار توسن از 

 

  ی صادرکنندگ   های تراکنش  از  14٪از    ش یب  ت یریبانک کشور و مد  30بانک از مجموع    11متمرکز به    یتوسن با ارائه راهکار بانکدار

 حوزه دارد. نیدر ا یمطلوب  گاهیخود جا یکارهاراه  قی، از طرATM بازار سهم از 22٪ و کارت بازار سهم از 12٪ ،ی صنعت بانک

شرکت ارائه دهنده    ن یو نخست  یرانیپرداخت ا  چیسوئ  دکنندهی تول  نیمتمرکز، اول  یسامانه بانکدار   دکنندهیتول  نیشرکت توسن نخست

 هزار شعبه تحت پوشش است.  3از    شیبانک در کشور با مجموع ب  نترنتیا

  تیمنتشر شده و اطلاعات در دسترس، وضع  یهاو طبق گزارش   1402سال مالی  کشور در    یکارت شبکه بانک  چیعملکرد سوئ  یبررس  با

 است:   لیبه شرح جدول ذ  یتوسن  یبانکها 

 شبکه بانکی  های توسنی بانک شاخص

 ارد یلیم 64 ارد یلیم 9 ها تعداد کل تراکنش

 ارد یلیم  63.8 اردیلیم 8.7 موفق  یهاتعداد تراکنش

 ون یلیم 372 ون یلیم 60 ناموفق   یهاتراکنش تعداد

 %99.4 %99.3 موفق  ی هاتراکنش درصد 

 های توسنی و شبکه بانکی در تراکنش مقایسه بانک

20%

23%
37%

20%

خدمات انفورماتیک داتین توسن سایر
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 های توسنی از کارتسهم بازار بانک

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ATM از بازار توسن سهم

 

 

12%

88%

بانکهای توسنی سایر 

32%

68%

بانکهای توسنی سایر 
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 اطلاعات بازار گردان ( 1-11

 پارامتر  عنوان  ردیف

 صندوق.س.ا بازارگردانی تاک دانا    نام بازارگردان      1  

   19/07/1402 آغاز دوره بازارگردانی      2  

 19/01/1403 پایان دوره بازارگردانی      3  

  4   
منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی سهامدار عمده )میلیون   

 ریال(  
  4,513,204   

   206,573,618   تعداد     

   75,249   مبلغ خرید طی دوره )میلیون ریال(      5  

   91,431   مبلغ فروش طی دوره )میلیون ریال(      6  

   122,749   سود )زیان( بازارگردانی )میلیون ریال(      7  

   3,425,428   تعداد سهام خریداری شده      8  

   4,208,267   تعداد سهام فروخته شده      9  

   205,790,779   مانده سهام نزد بازارگردان      10  

 

 

 پارامتر  عنوان  ردیف
 صندوق سرمایه گذاری اختصاصی بازارگردانی ثروث پویا    نام بازارگردان      1  

   07/03/1402  آغاز دوره بازارگردانی      2  

   07/09/1402  بازارگردانی  پایان دوره     3  

  4   
منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی سهامدار عمده   

 )میلیون ریال(  
  161,600   

   8,000,000   تعداد     

   306,506   مبلغ خرید طی دوره )میلیون ریال(      5  

   213,270   مبلغ فروش طی دوره )میلیون ریال(      6  

   73,144   سود )زیان( بازارگردانی )میلیون ریال(      7  

   16,693,368   تعداد سهام خریداری شده      8  

   11,057,741   تعداد سهام فروخته شده      9  

   13,635,627   مانده سهام نزد بازارگردان      10  
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 پارامتر  عنوان  ردیف

 صندوق سرمایه گذاری اختصاصی بازارگردانی سهم آشنا    نام بازارگردان      1  

 24/06/1400 آغاز دوره بازارگردانی      2  

 21/12/1401 پایان دوره بازار گردانی      3  

  4   
عمده   منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی سهامدار 

 )میلیون ریال(  
  2,334,780   

   306,000,000   تعداد     

   139,108   مبلغ خرید طی دوره )میلیون ریال(      5  

   4,479   مبلغ فروش طی دوره )میلیون ریال(      6  

   422,181   سود )زیان( بازارگردانی )میلیون ریال(      7  

   145,951,356   تعداد سهام خریداری شده طی دوره      8  

   451,951,356   تعداد سهام فروخته شده طی دوره      9  

   -   مانده سهام نزد بازارگردان      10  

  

 

 شرکت های زیر مجموعه  (1-12

  

 نام شرکت 

   1402/ 09/ 30سال مالی منتهی به  

 سال مالی  بهای تمام شده  درصد مالکیت   

سرمایه گذاری در  

سهام شرکت ها ی  

 وابسته 

 30/09/1402 190.661 21.67 فرابوم کسب و کاری نوآوری باز 

 29/12/1402 116.000  29 آسان پرداز توسن 

سامانه یکپارچه خدمات خودرو سپندار  

 ایرانیان 
33.33 3.500 31/06/1402 

 30/09/1402  13  25 شرکت دیار فناوری تحول آفرین  

 31/06/1402 8.000  40 معتمد هوشمند تک سا 
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 اهداف و راهبردهای مدیریت 

 اهداف و راهبردهای مدیریت
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 اهداف و راهبردهای مدیریت(2

 برنامه های بلند مدت و کوتاه مدت  ن و اهداف کلا(  2-1

:   شرکت توسن به دنبال ایجاد یک برند جدید در بازار بین الملل می باشد  

در   یدفتر  سیبا تأس  1389در سال    ل یدل  نیدهه گذشته بوده است و به هم  کیمهم شرکت توسن در    یهااز دغدغه  یکیشدن    یجهان

  نگیافزار کربنک، توانست نرم 1393داشته باشد. توسن در سال    یمشتر   زین  گرید  یخود را آغاز کرد تا در کشورها  یافزارها صادرات نرم   ،ی مالز

صادرات    زیشرکت در سال گذشته ن  نیافزار کشور انتخاب شد. اعنوان شرکت صادرکننده برتر نرمبه  زی ن  1399در سال    وخود را صادر کند  

  ی اد یز  یهاسال   نیخود را صادر کند. همچن  AMLدر دستور کار قرار داد و توانست محصول    یو مالز  نیپیلیمثل ف  ییافزار را به کشورهانرم 

و    جادیا  یجهان  اسیرا با مق  یدارد و محصولات مناسب  تیفعال  ییضدپولشو  یهاستم یس  جادیتوسن در ا  مندکاوان هوشاست که شرکت داده 

 صادر کند.   زیصادر کرده است و اکنون شرکت توسن در تلاش است پلتفرم نئوبانک خود را ن  یحت

  داردر دستور کار د  یالمللن یب  یتوسعه بازارها  یپر برا   ییهاکرده است و از برنامه   یافزار طدر بخش صادرات نرم   یری شرکت  )توسن( مس  

اندوخته، راهکار نئوبانک خود را از همان    المللنیب  یبازارها   یمحصولات مناسب برا   یساز اده یو پ  یکه در طراح  یاتیبر تجرب  هیتوسن با تک

و    هیخود در ترک  ئوبانکپلتفرم ن  یسازاده یاکنون در حال مذاکره درباره پکرده است و هم  یساز ادهیو پ  یابتدا با نگاه به صادرات طراح

تاس  نیپیلیف        

بنیادی)نرم افزار( برای ورود به بازارهای جدید استفاده از ظرفیت های تولید دانش    

پایدار در سبد درآمدها رشد    و  رضایتمندی مشتری و ایجاد تنوع  

 اصلاح و ارتقاء عملیات داخلی با هدف افزایش بهروری 

 سرمایه گذاری و توسعه محصولات دانش بنیادی مبتنی بر فناوری های روز دنیا

ریان جدید استمرار رشد فروش و تمرکز بر جذب مشت  

یفعل  انیبه مشتر  دیتمرکز بر فروش محصولات جد  

یمل  یهادر پاسخ به چالش   تالیجید  یراهکارها   

 همکاری با شرکت های مشاوره مدیریت در خصوص روندهای جدید تکنولوژیک و ورود به حوزه های جدید کسب و کار

 

 

 



 
 
 

  

     
28  28 

 توزیع  برنامه توسعه محصولات جدید و ورود به بازارهای جدید ( 2-2

  ن، ینو  یهای آورشده و فن  دییتا  یهاحل از راه   یاجانبه خواهد بود. مجموعه همه  یرو همراه با رنسانس  ش یپ  یهاسال   ،یصنعت بانکدار  یبرا 

و ارزشمند،    نینو  یهاکه به روش   یاشده شناخته   یهاحل خواهد کرد. راه   جادیا  انی در سطح ارائه خدمات و نحوه تعامل با مشتر  یانقلاب

به حوزه    نینو  یهای و تکنولوژ   هاکیرو، انتقال تکن  شیپ  یهابارز سال   یژگی. از وکندیو بانک فراهم م  یمشتر   یبرا   یدی جد  یا ابزاره

  ی هالیباز، تحل  یبانکدار  یهاستمیدر تلفن همراه، اکوس  تالیج ید  ارانیو دست  یتعامل  یهاهوشمند، برنامه   یهای خواهد بود. تکنولوژ   یبانکدار 

و    ندهایبا فرا  یو گروه  یشخص  یبانکدار   ،یمال  یهاتراکنش  ستمیدر اکوس  ییایو جغراف  یانسان  یهاستمیو س  یرفتار مشتر  زا  انهیشگویپ

  خواهد داد   رییرا تغ  یبر اعتبار و حسن شهرت، شکل بانکدار   یمبتن  یجمع  یمال  نیپرداخت و تأم  یهاشده و نظام   یوکار شخصقواعد کسب 

  ی هاطرح   ،یاطلاعات  نینو  یهاستم یابزارها و س  یریکارگضمن به  ست یبای خود م  انیمشتر  نینو  یازهایحضور مؤثر و پاسخ به ن   یها برا و بانک 

حفظ    یبرا   گریبا شعب فراوان و نرخ بهره خوب د  ابانیدر خ  یحضور قو   کیها صرف داشتن  .  لذا بانک ندینما  نیتدو  کیاستراتژ  دیجد

  ی شتر یتوجه ب  دیها بابانک   نده،یاست که در آ  یبدان معن  نیخواهد بود. ا  یدر مورد تجربه مشتر   پس  نیا  از  زیچ  . همهستین  یکاف  انیمشتر

  شت خواهد دا یاتجربه  و انجام معاملات خود چه یخدمات بانک افتیارتباط با بانک و در یبرا  یمشتر کی نکهیداشته باشد و ا یبه مشتر

 . شتشکل خواهد دا  یجذب و حفظ مشتر  یها را برااست که نبرد و رقابت بانک   یاهمان عرصه   نیو ا

است و    دهی سخود ر  تیبه تمام  یسنت  یبانکدار  کردیبا رو  یو بانک  یمال  یازها یها جهت پاسخ به نبانک  یافزارنرم   یهارساخت یز  اکنونهم  

  ی اراستا مجموعه   نیدهند. لذا شرکت توسن در ا  ریمس  رییتغ  تالیجید  یبه بانکدار  یسنت  ینگرش، از بانکدار   رییدارند تا با تغ  ازیها نبانک 

  ی ازها ی جهت پاسخ به ن  هابانک  یافزار نرم   یهارساخت یاکنون زتوسعه داده است.هم  کردیرو  نیبر ا  یخود را مبتن   یافزار نرم   یهکارهااز را

  ی به بانکدار  یسنت  ینگرش، از بانکدار   رییدارند تا با تغ  ازیها ناست و بانک  دهیخود رس  تیبه تمام  یسنت یبانکدار  کردیبا رو  یو بانک  یمال

  توسعه داده   کردیرو  نیبر ا  یخود را مبتن  یافزار نرم   یاز راهکارها  یاراستا مجموعه   نیدهند. لذا شرکت توسن در ا  ریمس  رییتغ  تالیجید

 است.      
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 ه  گزارش شد جیآنها بر نتا راتیها و تاث، برآوردها و قضاوت   یمهم حسابدار یهاه یرو(  2-3

 لازم الاجرا شده است  یجار سالشده که در  دنظریو تجد دیجد  یاستاندارد حسابدار(2-3-1

  یکه از  ابتدا   یدوره ا  انیم  یمال  یبا عنوان گزارشگر  22   یدر نرخ ارز  و استاندارد حسابدار  رییبا عنوان آثار تغ  16  یاستاندارد حسابدار 

 سال جاری لازم الاجرا گردیده آثار با اهمیت آن اعمال گردیده است . 

 دارائی های نامشهود (2-3-2

مخارج معرفی یک    لیاز قب  یشود. مخارجها ثبت مىو در حساب  یریگاندازهنامشهود، بر مبناى بهاى تمام شده    یهاییدارا

محصول یا خدمت جدید مانند مخارج تبلیغات، مخارج انجام فعالیت تجاری در یک محل جدید یا با یک گروه جدید از مشتریان  

شود. شناسایی  نامشهود منظور نمیعمومی و فروش در بهای تمام شده دارایی    داری،مانند مخارج آموزش کارکنان، و مخارج ا

شود. بنابراین، مخارج تحمل برداری است، متوقف میمخارج در مبلغ دفتری یک دارایی نامشهود، هنگامی که دارایی آماده بهره

             شودمنظور نمی نشده برای استفاده یا بکارگیری مجدد یک دارایی نامشهود، در مبلغ دفتری آ

نرم افزار   دیشرکت، بر اساس ساعت کارکرد پرسنل تول تی فعال  تیو با توجه به ماه 17شماره  یارد حسابداربر اساس استاند 

نامشهود باشد به حساب   ییدارا ییشناسا طیوحائز شرا دهینرم افزار گرد دیآن بخش از ساعت کارکرد پرسنل که منجر به تول

.است دهی نامشهود منتقل گرد ییدارا  
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 سرمایه گذاری ها ( 2-3-3 

ی 
یر

ه گ
داز

ان
 

 شرکت اصلی  مجموعه  نوع سرمایه گذاری 

هاى  گذاری سرمایه 

 بلندمدت 
  

    

گذاری در سرمایه 

 هاى وابسته  شرکت
 ارزش ویژه 

بهـاى تمـام شــده به کسـر کاهش ارزش 

 هاگذاری انباشته هر یک از سرمایه 

هاى  گذاریسایر سرمایه 

 بلندمدت 

بهـاى تمـام شــده به کسـر  

کاهش ارزش انباشته هر یک  

 ها گذاریاز سرمایه 

بهـاى تمـام شــده به کسـر کاهش ارزش 

 هاگذاری انباشته هر یک از سرمایه 

سرمایه گذاری های  

 جاری 
  

    

سرمایه گذاری های  

 سریع المعامله در بازار 
 بازار ارزش 

ارزش بازار مجموعه )پرتفوی( سرمایه  

 گذاری های مزبور

مد
رآ

 د
ت

اخ
شن

 
گذاری در سرمایه 

 هاى وابسته  شرکت
 روش ارزش ویژه 

در زمان تصویب سود توسط مجمع عمومى  

پذیر )تا تاریخ صاحبان سهام شرکت سرمایه

 هاى مالى(تصویب صورت 

هاى  گذاریسایر سرمایه 

جاری و بلندمدت در  

 ها  سهام شرکت

در زمان تصویب سود توسط  

مجمع عمومى صاحبان سهام 

پذیر )تا تاریخ  شرکت سرمایه

 صورت وضعیت مالی( 

در زمان تصویب سود توسط مجمع عمومى  

پذیر )تا تاریخ صاحبان سهام شرکت سرمایه

 هاى مالى(تصویب صورت 

 

 ی حسابدار یهاه یرو یر یبکارگ ندیقضاوت در فرآ( 2-3-4

 ی رجار یغ  یهایی در طبقه دارا  های گذار ه یسرما  یبندطبقه

طولانی را    مدت  بلندمدت برای   یهای گذارهیسرما  قصد نگهداری  از،یمورد ن  ینگیو نقد  هینگهداشت سرما  یبا بررس  رهیمد  اتیه

 هاگذاریاز سرمایه  پرتفویی  نگهداری  آن  شود و هدفمی  شرکت نگهداری   مستمر توسط  با قصد استفاده  ها یگذارهیسرما  نیدارد. ا

 . شرکت است  برای   درآمد و یا رشد سرمایه   تامین   جهت 

 یجار   یهاییدر طبقه دارا هایگذاره یسرما یبندطبقه ( 2-3-5 

فروش   دیدرآمد از محل خر  جادیموجود در شرکت جهت ا  تی از منابع آزاد و با توجه به ظرف  نهی به منظور استفاده به  رهیمد  اتیه

 . مورد گزارش اقدام نموده است سالمنابع مذکور در  یریکوتاه مدت نسبت به بکار گ ی ها یگذار هیسرما
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  آن  شرکتی و اقدامات صورت گرفته در رابطه با یشرکت در ارتباط با راهبر  ی ها است ی س(2-4 

 گزارش پایداری شرکتی 

 یکه سودآور یاست؛ اقتصاد داری پا  یاقتصاد جهان یبه سو رییتغ تیریمد یبرا یاتیابزار ح ک یها،  شرکت یداریتوجه به پا با 

 همواره در   خود، بنا به اعتقاد توسن. کندیم نیتضم ست،یز طیو مراقبت مح یعدالت اجتماع  ، اخلاقیرا با رفتار طولانی مدت 

   دارد ینموده، گام برم  فراهم  آن  یبه اهداف تجار  یابیدست  یرا برا  ازیکه منابع مورد ن  یطیمثبت در مح  رییتغ  جادیجهت بهبود و ا

 . دارد یجد یعزم  نفعان،یذ ریافراد، جامعه و سا  یو هدفمند به منظور بهبود زندگ  داری انجام اقدامات مؤثر، پا یو برا

   یموضوع منابع انسان  به  است؛ و همواره توجه  شرکت دانسته  یدار ی پا  یه هایسرما  نیتر  یشرکت را به عنوان اصل  یانسان  یروها ین  توسن

 است.    شرکت بوده  یها   جز دغدغه  شان،یپرسنل و خانواده ا  ه سلامتاز جنب

 اقدامات انجام شده در خصوص عملکرد شرکت در رابطه با افزایش سطح رفاهی و آموزشی 

 پرداخت به موقع مالیات ،حق بیمه و عوارض قانونی 

 آموزش کارکنان در زمینه های شغلی مرتبط

 پرداخت کمک هزینه ناهار به کارکنان  

 اجرای بیمه تکمیلی کارکنان 

 پاداش در پایان سال به کلیه کارکنان پرداخت 

 اقامتگاه تفریحی

 اعطای بسته های و هدایای مناسبتی به کارکنان 

 قرارداد با باشگاه های ورزشی جهت سلامت کارکنان 

 قرارداد با پارکینگ و کیلینیک دندان پزشکی جهت رفاه کارکنان 

 کارکنان نظیر کنترل سقف اضافه کاری ارائه خدمات جهت برقراری توازن کار و زندگی 

برنامه شرکت جهت حذف تلفات نیروی انسانی شامل بیمه مسئولیت مدنی کارفرما در قبال کارکنان خدماتی تاسیساتی و تحصیلدارها می 

 باشد
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 مسئولیت زیست محیطی 

 توان یخصوص م  نیهوا ندارد. در ا  ی و آلودگ  یمنابع آب   ست،یز  طیبر مح  یمخرب  ریشرکت تاث  نیا  ت،یفعال  تیبا توجه به ماه

افزارها   کیتفک از نرم  شرکت را خاطر نشان    یو پرتال داخل   یادار  ونیاتوماس  یزباله، کاهش مصرف کاغذ باتوجه به استفاده 

انجام    انهیسال  یعاد  یسهامداران در مجمع عموم  بیو تصو یشرکت  تیحاکم  رالعملدستو  تی عام المنفعه با رعا  یکرد.کمک ها

 است.  رفتهیبابت صورت نپذ نیاز ا یمورد گزارش کمک و پرداخت  سال یکه در ط  گرددیم

 

 بعد زیست محیطی

 ساعت از شبانه روز از  ژنراتور برق برای همکاری با وزارت نیرو    3استفاده 

 تجهیز ساختمان به پنجره های دوجداره جهت کاهش مصرف انرژی      

 بالا بردن و ثابت نگه داشتن درجه دستگاه چیلر کل ساختمان مطابق با درجه استاندارد در فصل گرما  

 تفکیک زباله ها

 اداری در شرکت جهت جلوگیری از اتلاف کاغذ استفاده از سیستم اتوماسیون

 آثار فعالیت شرکت به گونه ایست که فاقد هرگونه آلایندگی زیست محیطی است

 

   مسئولیت بعد اقتصادی

  جینتا  یساز  یو تجار  یاقتصاد   ،یعلم و ثروت، توسعه اقتصاد دانش محور، تحقق اهداف علم  ییافزابه منظور هم  شرکت توسن

اما به دل  ی هایو توسعه در حوزه فناور  قیتحق   یهااز چالش  ی کی  ص، خا  ی هایژگ یو و  ی ذات  ی هاسکیر  لیبرتر نقش دارند. 

 تاثیر مثبت بر بعد اقتصادی دارد.دهد ن میکه نتایج حاصل نشا. باشد یم آن  یداری شرکت، تداوم رشد و پا نیا تیموفق

 

 بعد اقتصادی 

 درصدی درآمدهای عملیاتی نسبت به سال گذشته  54 افزایش

 نسبت به سال گذشته عملیاتیدرصدی سود  60افزایش 

 درصدی سرمایه گذاری کوتاه مدت نسبت به سال گذشته  774افزایش

 سال گذشته نسبت به درصدی دارایی های نامشهود  78افزایش

 نسبت به سال گذشته درصدی دارایی های مشهود  21افزایش

 واکنش مناسب به تغییرات در بازارهای مالی و اقتصاد جهانی
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 (مهم ترین منابع ،مصارف،ریسک ها و روابط 3

 :   است  ریشرکت شامل موارد ز  یمنابع مالبخش عمده   منابع :

 از بابت درآمدها   انیاز مشتر  یافتدری  مبالغ  از  حاصل  منابع ✓

   یعمدتا بانک  لاتیتسه  افتیمنابع حاصل از در ✓

   هایاز محل فروش داائ  افتیمنابع حاصل از در ✓

 ها یگذار  هیاز محل فروش سرما  افتیمنابع حاصل از در ✓

 است :   ریشرکت شامل موراد ز  یبخش عمده مصارف مال مصارف : 

 باشد   یکارکنان م  یرفاه  یها  نهیهز  ریحقوق و دستمزد و سا  نهیکه عمدتا شامل هز  یجار  یها  نهیبابت هز  پرداخت ✓

 و...   مهیو ارزش افزوده ( ب  یفیتکل  یها  یاتی)عملکرد و مال  اتیاز جمله مال  یدولت  ونیپرداخت بابت د ✓

 پرداخت سود سهام   ✓

  یافتیدر  لاتیسود  تسهبازپرداخت اصل و   ✓

 عمدتا مشهود    هایدارائ  دیپرداخت بابت خر ✓

 مجموعه   ریز  یشرکت ها   هیسرما  شیشرکت در افزا  ا ی  هایگذار  هیسرما  دیپرداخت بابت خر ✓
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   آن  لیو تحل هیو تجز نان یو موراد عدم اطم هاسک یر( 3-1

  ها نامهنییکشور، قانون تجارت و آ  یجار  یو مقررات عموم  نی در چارچوب قوان  سیشرکت از بدو تأس  ، یقانون  طیاز نقطه نظر مح

ها است. که    سکیصنعت ناچار به مواجهه با انواع ر  نیها در اشرکت  رینموده است و مانند سا  تیمصوب فعال  یهاو دستورالعمل 

 شامل : 

 ریسک سیاسی  (3-1-1

 ک ی  یگذاراستیس  یو نظامها  هااستیدر س  راتییتغ  لیکه به دل  هیکشور عبارت است از کاهش ارزش سرما  ا ی  یاسیس  سکیر

. در  شودیکمتر م  سکیر  نیبرخوردار باشد، مقدار ا  یشتریاز ثبات ب  یکشور  یاسیو س  ی. هر چقدر نظام اقتصاددهدی کشور رخ م

  سکیها نامعلوم بوده و رموارد مذکور بر شرکت  ریتاث  ران،یدر ا  یسیرئ  یآقا  یجمهور  استیبا توجه به آغاز دوره چهارساله ر  رانیا

ا  یناش تأث  نیا  راتییتغ  نیاز  را تحت  پذ  در  . دهدی قرار م  ریشرکت  لغو تحر  رشیصورت  کشورها،   ریسا  یاز سو  هام یبرجام و 

با آنها    قیتطب  ییکه محصولات توسن در حال حاضر توانا  گردندیوارد کشور م  یالمللنیب  یارائه دهنده خدمات مال  یهاشرکت

 مورد استفاده قرار دارند(  ا یدر کل دن یالملل نیب ی هاکه به عنوان کارت Masterو  Visa یالمللنیب  یهارا ندارد. )مثل کارت

 ریسک نوسانات نرخ بهره  ( 3-1-2

  ی به شبکه بانک  یبانک مرکز  های  در کشور و دستورالعمل  یپول  های¬استیاتخاذ س  جهینوسانات نرخ بهره که در نت  یبه طور کل

  ی مال  لاتیها، تسهاز منابع در دسترس شرکت  یکیخواهد بود.    رگذارتأثی  ها¬شرکت  یبر عملکرد و سودآور  دهد،  یکشور رخ م

  یهانه یهز شیافزا جهیاز نوسانات نرخ بهره و در نت یناش سکیر شیموجب افزا لاتیبه اخذ تسه ازی مرتبط با ن شی. افزاباشدیم

 خواهد بود. رگذاریتاث  میدر گردش و سود قابل تقس هیشده و متعاقباً بر سرما  ی مال

 ریسک نرخ تورم  ( 3-1-3

هر روز در کشور قابل لمس است و با توجه به نرخ    ده یپد   ن یکه ا  هاستمتیق  یسطح عموم  شیافزا  ینرخ تورم به معن  سکیر

  یروهایمهاجرت ن ا،یدن  یارزها   ریپرسنل در مقابل سا  ی و به تبع آن کاهش سطح درآمدها  ها متیق ش یتورم بالا در کشور و افزا

 است. افتهی شیدوران افزا نینخبه در ا

 ریسک تجاری ( 3-1-4

باعث ضرر سرما  دهد،یشرکت رخ م  کی  یکه در قدرت سودده  یراتییتغ بازده سالانه سرما  ا ی  یاهیاحتمالا    ی گذارهیکاهش 

در    ی سودده  زانیثبات م  ا ی در حفظ نرخ رشد و    ا ی صحنه رقابت،    یداریشرکت در پا  ک ی  یرا در ناتوان  ی تجار  سکیخواهد شد. ر

  ی کار بر بازده  نیو ا  ابدییشرکت کاهش م   یمیسود تقس  زانیم  ، یحالت  نی. در چندنمو  فیتعر  توانیبلندمدت، م   ا یمدت  کوتاه

 . گذاردیم ی سالانه آثار نامطلوب یبازده   یریپذ رییو تغ
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 ریسک اعتباری  ( 3-1-5 

از رفتارها  ر ی . مسیگذشته همکار  یها با شرکت در دوره  نیکنندگان و مرتبطشرکت و تجربه استفاده  نیشیپ   یعبارت است 

با    یارائه محصولات  نیو همچن  یتجار  یموثر با شرکا  یارتباط  جاد یگذشته ا  انیسال  ی در ط  زی ن  سکیر  نیکنترل ا  یشرکت برا

 . شرکت شده است یمناسب برا یاعتبار جادیمنجر به ا ت یبوده است که در نها تیفیک

 ریسک منابع انسانی  (3-1-6

.  شودیو حفظ کارمندان مربوط م   زشیانگ  ، یشرکت مانند استخدام، آموزش، سطح رفاه  یپرسنل  یهااستیبه س  سکیر  نیا

غلط   ای   ی ناکاف  زشیانگ  سکیاز دست دادن کارمندان ارزشمند و با سابقه، ر  سکیمانند ر  یبه اشکال مختلف  یمنابع انسان   سکیر

عملکرد، عدم وجود    ی ابیو نظام ارز  یه پرسنلاثربخش در حوز  یزشیانگ  ستمی. نقص در سدی نمایبروز م   رهیو غ   یتیریکادر مد

  یهاشرکت   ینسبت به برخ  ترنییآن، حقوق و دستمزد پا  یو سنجش اثربخش  یانسان  یروینقشه راه بلندمدت در حوزه آموزش ن

 در شرکت توسن است.  یانسان منابع  یها سکیاز جمله ر تیفیبا ک  یو ضعف در جذب و نگهداشت منابع انسان یبزرگ داخل

 ریسک نقدینگی   ( 3-1-7

  ن یا  ت،یدر فعال  ریعوامل درگ ریشرکت و سا   ان یشرکت و در صورت بروز اختلاف م  یدر زمان ضعف و خلل در ساختار قراردادها

عوامل موثر، ممکن    یشرکت و در نظر نگرفتن تمام  یقراردادها  نیدر تدو  یبروز خواهد کرد. در صورت عدم دقت کاف  سکیر

فروش مصداق    یقراردادها عمدتاً در دو بخش قراردادها  نیشرکت شود. ا  یوردر سودآ  یجد  یها منجر به نقص   سکیر  نیاست ا

 ی حقوق  مشاوران  شرکت و رفع آن با استفاده از  یبا توجه به تجربه طولان  ،یقرارداد   سکیکردن ر  تیریمد  ی. براکندیم  دایپ 

 . ردیگیقرار م استفادهشرکت توسعه داده شده و مورد  تیدر ابعاد مختلف فعال  یمناسب یمجرب، ساختار قرارداد

 ریسک مالی  ( 3-1-8

  ها یو بده   ها ییدارا  تیریو مد   هاییساختار دارا  ها، ییمانند دارا  یی هااز ساختار ترازنامه شامل بخش  ی ناش  سکیر  ،ی مال  سکیر

  ی لیتحل  ی با نگاه  ستیبایدارد و م   یاژهیو  تیسهامداران و سهام شرکت اهم  تیریتوسن در بورس، مد  رشیتوجه به پذ . با  شودیم

 د.شو تیری رصد شده و مد  وستهیموضوع بصورت پ  نیبورس کشور ا داریناپا تیرقبا و وضع ریسهام سا تیبه وضع
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 با اشخاص وابسته   اطلاعات مربوط به معاملات( 3-2

 نوع وابستگی  نام شخص وابسته  شـــرح
مشمول  

 129ماده 

خرید  

خدمات و  

 کالا 

فروش کالا و  

 ارائه خدمت 

فروش 

 داریی ثابت 

تضامین اعطایی/  

 دریافتی

شرکت های 

تحت کنترل  

 مشترک 

شرکت سرمایه گذاران فناوری تک وستا )سهامی  

 خاص( 

عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - - - - 

شرکت تدبیرگران فناوری فردای ایرانیان )سهامی خاص  

) 

عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - - - - 

 شرکت داده کاوان هوشمند توسن )سهامی خاص( 
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ 541,417 264,003 2,050 3,920 

 شرکت اعتماد هوشمند آینده )سهامی خاص( 
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - 16,808 - - 

شرکت سامانه های کاربردی کلان همگام )سهامی 

 خاص( 

عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - 299 - - 

شرکت سامانه های هوشمند اطلاعاتی توسن البرز  

 )سهامی عام( 

عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ 97,591 22,456 - - 

 شرکت توسعه فن افزار توسن )سهامی خاص( 
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - 3,770 - 833 

شرکت سامانه های پرداخت نوین در آزاد راه ها 

 )سهامی خاص ( 

عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - - - - 

 شرکت همرو ایده تدبیر 
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ 30,306 - - - 

 شرکت سامانه های یکپارچه بزرگ فردا )مقیاس بزرگ(
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - - - - 

 کسب و کاری نوآوری باز)سهامی خاص (  شرکت فرابوم
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - 65,640 - - 

 شرکت آسان پرداز توسن )سهامی خاص( 
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - 486 - - 

 شرکت سکوی کسب و کار الکترونیک )سهامی خاص( 
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - - - - 

 تدبیر)سهامی خاص(  شرکت شبکه گستران آراد
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ 1,800 - - - 

 شرکت خدمات هوشمند آینده  )سهامی خاص( 
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ 163,481 - - 27,000 

 شرکت معتمد هوشمند تک سا )سهامی خاص( 
عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - 7,500 - - 

توسن)سهامی   شرکت  سامانه های تجاری نوآوران

 خاص( 

عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ - 71,397 - - 

شرکت رایزن هوشمند و نوپرداز مشاوره 

 استادان)رهنمان( 

عضو هیات مدیره  

 مشترک 
√ 25,680 - - - 

 

 

 دعاوی حقوقی له یا علیه شرکت و اثرات ناشی از آن  (3-3

 باشد.  ی م یحقوق ی گزارش شده فاقد دعاو  یمال  سالشرکت در 
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 ی مال ات یعمل  جینتا

    ی اتیو عمل یعملکرد مال  جینتا

 نتایج عملکرد مالی
 نتایج عملیات مالی نتایج عملیات مالی
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 نتایج عملیات مالی  (4

خلاصه   ریقبل و به شرح جداول ز یمال سال دو یا  سهیهمراه ارقام مقا 30/09/1402مالی منتهی به  سالدر  توسن شرکت یاطلاعات مال

 :   است

 )مبالغ به مبلبون ریال(   خلاصه اطلاعات مالی

 شرح   
 سال مالی متنهی به 

30/09/1402 30/09/1401 30/09/1400 

   8,974,049     11,214,841     15,898,709   ها  جمع دارایی 

   4,570,723     5,026,237     8,220,693   ها  جمع بدهی 

   2,040,000     3,000,000     3,000,000   سرمایه   

   4,403,326     6,188,604     7,678,016   جمع حقوق صاحبان سهام   

   4,274,269     5,853,828     9,035,897   درآمد عملیاتی   

   438,774     627,986     903,376   های فروش، عمومی و اداری  هزینه 

   1,710,531     1,904,975     3,045,377   سود عملیاتی  

   118,458     99,521     304,598   هزینه مالیات   

   1,554,135     2,662,479     2,689,411   سود خالص   

   518     887     896   ریال  -سود هر سهم  

   2,159,326     2,888,605     4,378,016   سود انباشته پایان سال   

   1,283,685     1,679,547     2,677,604   های عملیاتی  جریان خالص وجه نقد ناشی از فعالیت 
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 درآمدهای عملیاتی  ( 4-1

  ریقبل به شرح جداول ز  یمال  سالدو    یا   سهیهمراه ارقام مقا  30/09/1402به    یمنته  یمال  سالدر  توسن  شرکت     یاتیعمل  یدرآمد ها 

 است : 

 درآمدهای عملیاتی 

 

 درآمد های عملیاتی   
  سال مالی متنهی به  

30/09/1402  30/09/1401  30/09/1400   

    1,582,325     1,803,031     2,594,958   فروش نرم افزار داخلی 

    2,691,944     4,050,797     5,915,275   درآمد ارائه خدمات پشتیبانی  

    -    -    525,664   فروش سخت افزار 

    4,274,269     5,853,828     9,035,897   جمع درآمد های عملیاتی  

 

 ساله  5روند درآمد های عملیاتی 
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 بهای تمام شده درآمدهای عملیاتی  ( 4-2

  سالدو    یا   سهیمقاهمراه ارقام    30/09/1402به    یمنته  یمال  سالدر    توسن  شرکت   یاتیعمل  یتمام شده درآمد ها  یبها   یاصل  یاجزا 

 است :   ریقبل به شرح جداول ز  یمال

 بهای تمام شده 

 سال مالی منتهی به  

30/09/1402 شرح     30/09/1401  30/09/1400  

       422,366   بهای تمام شده کالای فروش رفته)تارفیبر نوری و سرور( 

   1,260,645     2,757,973     4,260,443   دستمزد مستقیم

   142,967     140,536     200,838   دستمزد غیر مستقیم

   294,763     427,233     686,445   استهلاک  

   190,136     43,638     99,584   هزینه های رفاهی پرسنلی 

   564,315     631,704     829,500   خدمات خریداری شده  

   800     1,140     2,450   اجاره هزینه  

   3,282     1,601     4,970   هزینه تعمیر و نگهداری دیتاسنتر 

   78,154     126,766     100,222   سایر 

   2,535,062    4,130,591     6,606,818   جمع   

 ( 348,100)  ( 791,328)  ( 1,485,693)  انتقال به بهای تمام شده دارایی های نامشهود  

   2,186,962    3,339,263     5,121,125   بهای تمام شده درآمد های عملیاتی  

 

 ساله  5روند بهای تمام شده 
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   هزینه های فروش ، اداری و عمومی( 4-3

  ی مال  سالدو    یا   سهیهمراه ارقام مقا  30/09/1402به    یمنته  یمال  سالدر  توسن    شرکت     یو عموم  یفروش ، ادار   یهانهیهز  یاصل  یاجزا 

 است :   ریقبل به شرح جداول ز

 هزینه های فروش ، اداری و عمومی

 شرح 
 سال مالی منتهی به 

30/9/1402  30/09/1401  30/09/1400  

   176,967     323,829     463,549   هزینه های حقوق و دستمزد 

   84,075     65,506     120,498   هزینه های رفاهی پرسنلی 

   135,855     199,297     250,456   هزینه های اداری و تشکیلاتی  

   27,735     22,825     16,681   هزینه استهلاک  

   14,142     16,529     52,192   هزینه های توزیع وفروش 

  438,774     627,986    903,376   جمع  

 

  حقوق و دستمزدهزینه های   (4-4

قبل    یمال  سالدو    یا  سهیهمراه ارقام مقا  30/09/1402به    یمنته   یمال  سالشرکت توسن در  حقوق و دستمزد    یهانهیهز  یاصل  یاجزا  

 است :   ریبه شرح جداول ز

 هزینه های حقوق و دستمزد

 شرح 
 سال مالی منتهی به 

 30/09/1402  30/09/1401  30/09/1400  

   94,672     134,877     167,988   حقوق ومزایا 

   21,774     21,333     23,699   بازخرید سنوات خدمت کارکنان 

   24,118     39,819     54,569   حق بیمه سهم کارفرما 

   15,368     24,723     43,451   اضافه کار 

   6,197     8,898     11,761   عیدی 

   10,826     15,220     25,555   حق اولاد، بن و خواروبار ومسکن 

   3,952     78,919     59   سایر مزایا 

   60     41     136,467   حق مأموریت 

  176,967     323,830     463,549   جمع  
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  یو پرسنل   یرفاه یهانه یهز(  4-5

قبل به   یمال  سالدو  یا سهی همراه ارقام مقا 30/09/1402به  یمنته   یمال سالشرکت توسن در  رفاهی و پرسنلی یهانه یهز یاصل یاجزا 

 است :  ریشرح جداول ز

 

 هزینه های رفاهی پرسنلی 

 شرح 
 سال مالی منتهی به 

30/09/1402  30/09/1401  30/09/1400  

   43,210     560     4,745   هزینه خدمات رفاهی 

   34,389     55,921     89,488   هدایای مناسبتی وارزاق 

   4,373     2,703     5,558   هزینه تندرستی و سلامتی

   703     2,145     5,572   هزینه جشنها و مراسم ها  

   43     2,591     6,940   هزینه غذای پرسنل 

   1,117     1,237     6,446   هزینه جذب و استخدام 

   227     21     1,483   هزینه آموزش  

 13    327     266   کمک هزینه های غیرنقدی 

  84,075    65,505     120,498   جمع   
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   هزینه اداری تشکیلاتی (4-6

قبل به شرح    یمال  سالدو    یا   سهیهمراه ارقام مقا  30/09/1402به    یمنته  یمال  سالشرکت توسن در    اداری و تشکیلاتی  یهانهیهز  یاصل

 است :  ریجداول ز

 

 هزینه های اداری و تشکیلاتی  

 شرح 
 سال مالی منتهی 

 30/09/1402  30/09/1401  30/09/1400  

   4,471     8,093     14,100   هزینه خدماتی

   10,270     33,034     25,732   حق الزحمه مشاورین  

   5,312     8,843     8,274   هزینه تعمیر ونگهداری ساختمان  

   3,500     -     -   هزینه خیریه و کمک های مردمی 

   47     10,422     5,007   هزینه های سفر و مأموریت  

   3,324     5,304     7,548   هزینه پذیرایی وتشریفات میهمانان 

   46     67     141   هزینه پست  و تلفن  

   945     1,291   1،696 عملیاتیهزینه انرژی مصرفی ساختمان 

   711     2,465     1,899   هزینه چاپ، نشریات و لوازم وتحریر 

   766     1,114     1,362   هزینه آبدارخانه ، نظافت و بهداشت 

   333     1,380     2,500   هزینه ایاب وذهاب  

   102     111     181   هزینه اینترنت و مخابرات 

   284     383     437   هزینه ملزومات مصرفی اداری و رایانه ای 

   30,647     50,551     44,741   هزینه کارمزد پرداختی به بانک ها 

   20,076     24,800     38,160   هزینه پاداش و حق حضور هیات مدیره 

   55,021     51,437     98,678   سایر  

  135,855     199,295    250,456   جمع  

 

 

 

 

 



 
 
 

  

     
45  45 

   مجمع نی آخر پرداخت سود سهام مطابق مصوبه ت یوضع  نی پرداخت و آخر اتیجزئ ( 4-7

سجام در   قیاز طر  یسجام یقیسهامداران حق  یدرصد( بوده است که سود نقد  56)  الیر  430هر سهم    یبه ازا  1400در سال  

پرداخت نشده مصوب مجامع    یمیسود تقس  دیکه مدارک ارسال کردند پرداخت گرد  یسهامداران  یو الباق  09/12/1401  خیتار

فاقد    ا یباشند که فاقد کد سجام و    یم  یقیباشد که عمدتا مربوط به سهامداران حق  یم  الیر  ونیلیم  4،388به مبلغ    یقبل

اطلاعات   لیدر سامانه کدال با عنوان تکم  هیاطلاع   نیچند  یباشد و ط  یم  پرداختران جهت  اسهامد  یاطلاعات حساب بانک

بهمن   26  خیکه در تار  1401اذر    30به    یمنته  یبر اساس مصوبات مجمع سال مال  یمیاست.سود تقس  دهیسهامداران درج گرد

)حقیقی،صندوق ها و  است که سود سهامداران    دهیرس   بیدرصد( به تصو  45)  الیر  400هر سهم    یبه ازا   دیبرگزار گرد  1401

  . دیگرد  زی سجام وار  قیطراز    1402/  09/  25و    1402  /19/04  خیدر تار  الیر  ونیلیم191.130مبلغبه    (و شرکت ها  ردان هاسبدگ

 

 سال مالی 

سود سهام 

پیشنهادی هیئت  

 مدیره )ریال( 

سود سهام مصوب  

 مجمع )ریال( 

درصد سود تقسیم  

شده به سود  

 پیشنهادی 

سود سهام پرداخت شده از طریق  

 سجام )میلیون ریال( 

سود سهام پرداخت  

 شده )میلیون ریال( 

سال مالی  

1401 
  100     400   400%   191,131     968,841   

سال مالی  

1400   
  77     420   545%   82,846     874,741   
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  شرکت  ت یو وضع  هایدارائ ب یها،ترکی گذارهی سرما یدر پرتفو راتیی تغ( 4-8

 مدت کوتاه  یها یگذاره یسرما کی به تفک های گذارهیسرما یدر پرتفو راتییتغ (4-8-1

 

 

 

درصد 

مالکیت
ارزش بازاربهای تمام شده

درآمد سرمایه 

گذاری

درصد 

مالکیت
ارزش بازاربهای تمام شده

درآمد سرمایه 

گذاری

وین 014,98228,06345,057سرمایه گذاری ساختمان ن

02,1091,64582,405لوازم خانگی پارس

رانیان 0692,827749,34954,611شرکت گسترش سرمایه گذاری ای

امین سرمایه خلیج فارس -12,368 020,8188,458حق تقدم ت

071,100103,37332,378بیمه حکمت صبا

-463 080126لیزینگ رازی 

ران وشرق 045,12344,96017,469لیزینگ ای

0170,700173,2902,589توسعه فن افزار توسن

2,427بیمه زندگی خاورمیانه

017,89620.5291,613-2,800 بیمه دی

981012,94212.7933,364فولاد مبارکه

1,004012,81215.0962,034نفت و گاز پارسیان

261012,12112.122243صنعتی بهشهر

31405,0507.513426پتروشیمی خلیج فارس

6002092361,531سرمایه گذاری معادن و فلزات

-32209051.140دارو سازی فارابی

1,87806,9257.928839کالسیمین

38606,2904.012330فولاد خوزستان

202,1952.5100صندوق سرمایه گذاری اعتماد آفرین پارسیان

163010,5579.4040پتروشیمی پارس

2004,6525.078213صندوق سرمایه گذاری کامیاب آشنا

1,05905,2965.03417گروه بهمن

3,713013,56613.1770سیمان فارس و خوزستان

-6 05,9816.258-200 پالایش نفت بندرعباس

07,6557.5450-120 سیمرغ

03,6863.0790-280 سرمایه گذاری خوارزمی

07017740-611 نفت سپاهان

22102,7962,61770بانک ملت

201,4181.4970صندوق افرا ثابت

0000259پالایش نفت اصفهان

8,8710بانک قرض الحسنه رسالت

و 3,1190شیرین دار

0-1,466 تامین سرمایه خلیج فارس

4610صندوق سرمایه گذاری سپهر سودمند سینا

د ثابت کمند 9940صندوق سرمایه گذاری با درآم

د ثابت لوتوس پارسیان 6,3140صندوق سرمایه گذاری با درآم

7430سرمایه گذاری و خدمات مدیریت صندوق بازنشستگی کشوری

نام شرکت

سال مالی منتهی به 1401/09/30سال مالی منتهی به 1402/09/30
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  مدتبلند   یها یگذاره یسرما کی به تفک های گذارهیسرما یدر پرتفو راتیی تغ (4-8-2

 نام شرکت 

 09/1401/ 30سال مالی منتهی به  09/1402/ 30سال مالی منتهی به 

درصد  

 مالکیت 

بهای تمام 

 شده 
درآمد سرمایه   ارزش بازار 

 گذاری 

درصد  

 مالکیت 

بهای تمام 

 شده 

ارزش  

 بازار 
درآمد سرمایه  

 گذاری 

  0  0  90  9  0  0  90  9 بازار الکترونیک نگین آزاد 

سامانه پرداخت های نوین در  

 آزاد راه های سپندار کشور 
10  1  0  81,008   10  20.000 0  33,455   

  0  0 121.330 21.67  0  0 190.661 21.67 فرابوم کسب و کاری نوآوری باز 

   56  0  29  29   328  0 116.000  29 آسان پرداز توسن 

سامانه یکپارچه خدمات خودرو  

 سپندار ایرانیان 
33.33 3.500 0  0  33.33 3.500 0  0  

  0  0 3.500 0.35  9  0 3.500 0.35 توسعه نوآوری شهر 

سامانه های یکپارچه سیمرغ  

 تجارت 
3  3,342   0  -11,657   3  15.000 0  0  

  0  0  13  25  0  0  13  25 شرکت دیار فناوری تحول آفرین  

  0  0  0  0  0  0 8.000  40 معتمد هوشمند تک سا 

پرداخت الکترونیک سامان  

 کیش
0  0  0  248,165   0  9.379 265.379 0  

  0 38.700   605  0   37,200  0  0  0 بیمه سامان 

 

مورد گزارش سهام شرکتهای پرداخت الکتورنیک سامان کیش )سپ( و بیمه سامان )بسامان( بر اساس مصوبه    سالشرکت در  

های کوتاه مدت استفاده نموده   هیات مدیره را از طریق فروش در کارگزاری بفروش رسانده و منابع حاصله را در سرمایه گذاری

 است .

   هایدارائ  ب یدر ترک راتیی تغ (4-9

 مشهود  یهادارائی (4-9-1

 زاتیعمدتا مربوط تجه  دی از بابت خر  الیر  ونیلیم  742،855مشهود به  مبلغ    یهایدر دارائ  شیمورد گزارش افزا  سال  یدر ط

 باشد .  یسنتر م  تا یهارد و رم، سرور به همراه متعلقات مربوط به د لییاز ق یا انهیرا
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 نامشهود  یهادارائی (4-9-2

  ت یو با توجه به ماه  17شماره  یبر اساس استاندارد حسابدار ال یر ونیلیم 1،650،775نامشهود به مبلغ  ی هایدارائدر   شیافزا

نرم افزار   دینرم افزار آن بخش ازساعت کارکرد پرسنل که منجر به تول  دیشرکت، بر اساس ساعت کارکرد پرسنل تول  تیفعال

 انیمحصولات درجر  اتیکه جزئ  دهینامشهود منتقل گرد  ییاشد به حساب داراب   امشهودن   ییدارا  ییشناسا  طیوحائز شرا  ده یگرد

 است.  دهیارائه گرد ی مال یها صورت  13  ادداشتیدر  لیتکم

 وضعیت شرکت    (4-10

در   وضع  سال شرکت  نظر  از  گزارش  وضع  ی نگینقد   تیمورد  جر  یمساعد  تی در  رشد  و  از   ی ناش  ی نقد  ی ها  انیقرارداشته 

  3،632،366مورد گزارش شرکت بالغ بر  سال در  نیباشد همچن ی در صد م 59نسبت به سال قبل بالغ بر  ی اتی عمل ی هاتیفعال

   خود نموده است .  یقبل  لات یان را صرف بازپرداخت تسه  الیر  ونیلیم  2،719،693که مبلغ    افتیدر  لاتیتسه  الیر  ونیلیم

ا  رییتغ اتفاق ن  سالشرکت در    ی قرارداد ها  تی در وضع  یمهم و عمده    ی قرارداد ها  دی است و روند تمد  افتاده یمورد گزارش 

 . باشد   یم انیبه مشابه سنوات قبل در جر یبانیپشت

 ی ابیارز یعملکرد برا  یهاار یها و معشاخص ( 4-11

30/9/1402 نام نسبت طبقه نسبت  30/09/1401  30/09/1400  

 نسبت های نقدینگی
   1/ 62     1/ 92   1/ 49 نسبت جاری

   1/ 61   1/ 90   47/1   نسبت آنی 

 نسبت های فعالیت 

   1/ 39   33/1     1/ 57 گردش حساب های دریافتنی تجاری 

   263     274     233   متوسط دوره وصول مطالبات تجاری 

   0/ 54   58/0     0/ 67 گردش جمع دارایی ها 

نسبت های سود 

 آوری 

   0/ 24   0/ 26     28/0   سود انباشته به کل دارایی ها  

   0/ 49   0/ 43   0/ 43 سود ناخالص به فروش 

   0/ 36   0/ 45   0/ 30 سود خالص به فروش 

   20/0   36 /0   20 /0   (ROAبازده دارایی ها)

   39 /0   50 /0   36 /0 ( ROEبازده حقوق صاحبان سهام)

   762     887     896   درآمد هر سهم 

   83 /24   16 /21 63 /24 (p/eنسبت قیمت به سود)

نسبت های اهرم 

 مالی

   0/ 96     1/ 23   0/ 93 نسبت حقوق صاحبان سهام به کل بدهی ها 

 0/ 49 0/ 55   0/ 48 نسبت حقوق صاحبان سهام به کل دارایی ها)نسبت مالکیت( 

 0/ 51 0/ 45 0/ 52 نسبت کل بدهی ها به کل دارایی ها 

 6/ 55 6/ 23 5/ 50 پوشش هزینه بهرهنسبت 
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